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  مستخلص الدراسة:

 ،الدينية ،ةالاجتماعيفي الفضاء السيبراني على القيم المجتمعية ) الاجتماعيالتفاعل  انعكاساتهدفت الدراسة إلى معرفة 

الثقافية( لدى الشباب من وجهة نظر طلاب وطالبات جامعة الملك عبد العزيز بجدة، وقد اعتمدت الدراسة على منهج المسح 

كأداة  الاستبانةوقد استخدمت  ،( مفردة من طلاب وطالبات جامعة الملك عبد العزيز بجدة092لعينة عشوائية بلغت ) الاجتماعي

للتفاعل  انعكاسات( على وجود %6767تائج الدراسة عن موافقة أفراد العينة بنسبة )وقد كشفت ن ،رئيسية لجمع البيانات

ة لدى الشباب الجامعي وجاءت أهمها في حب القراءة عبر شبكات الاجتماعيعلى القيم  الاجتماعي في الفضاء السيبراني

( بالموافقة على وجود %6767أشارت نسبة )كما  ،عن تاريخ ومكانة المملكة العربية السعودية الافتراضيةووسائل المجتمعات 

على القيم الدينية وجاءهم أهمها في الحرص على متابعة البرامج المرتبطة بالقيم الأخلاقية والدينية عبر وسائل  انعكاسات

على القيم الثقافية وجاءهم أهمها في  انعكاسات( على وجود %6960، كما أشارت نسبة )الافتراضيةوشبكات المجتمعات 

( من أفراد العينة على وجود %6760كما أشارت نسبة ) ،على ثقافات جديدة الاطلاععلى  الافتراضيةمساعدة المجتمعات 

السيبراني في تنمية القيم المجتمعية لدى الشباب الجامعي، وجاءت أهمها في ضعف  الاجتماعيمعوقات تحد من دور التفاعل 

معات السيبرانية، وقد أوصت الدراسة بضرورة القيام برصد وتوصيف وتحليل ة عند بعض أعضاء المجتالاجتماعيالمسؤولية 

على وجه الخصوص وإخضاعه للدراسات المتعمقة بهدف  الاجتماعيما ينشر في المجتمعات السيبرانية وعلى وسائل التواصل 

  6الطلاب في العديد من القضايا وتوظيفه لما يخدم المجتمع اتجاهاتالكشف عن 

 .العزيزجامعة عبد التفاعل الاجتماع، الفضاء السيبراني، القيم المجتمعية، الكلمات المفتاحية: 
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Social Interaction in Cyberspace and its Repercussions on Societal Values among 

Young People (A Descriptive Study on A Sample of Male and Female Students at King 

Abdulaziz University in Jeddah) 

 

Abstract:  

The study aimed to find out the repercussions of social interaction in cyberspace on societal 

values (social, religious, cultural) among young people from the point of view of male and 

female students at King Abdulaziz University in Jeddah. The study was based on the social 

survey approach for a random sample of (290) individual male and female students. King 

Abdulaziz University in Jeddah. The questionnaire was used as the main tool for collecting data. 

The results of the study revealed that the sample members agreed by (76.6%) on the existence of 

repercussions of social interaction in cyberspace on the social values of university youth. The 

most important of them was their love of reading through virtual community networks and 

means about the history and status of the Kingdom of Saudi Arabia. A percentage of (76.4%) 

indicated their agreement that there are implications for religious values, and the most important 

of them was their keenness to follow programs related to moral and religious values through 

virtual community means and networks. A percentage of (79.2%) indicated that there are 

implications for cultural values, the most important of which was helping virtual communities 

learn about new cultures. Also, a percentage of (74.2%) of the sample indicated that there are 

obstacles that limit the role of cyber social interaction in developing societal values among 

university youth. The most important of these was the weakness of social responsibility among 

some members of cyber communities. The study recommended the necessity of monitoring, 

describing and analyzing what is published in cyber communities and on social media in 

particular and subjecting it to in-depth studies with the aim of revealing student trends on many 

issues and using it to serve society6 

Keywords: Meeting interaction, cyberspace, community values, Abdul Aziz University. 
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 الدراسة  مشكلةومقدمة . 1 

ت والمعلومههات، وخاصههة بعههد تطههوير الشههبكة العنكبوتيههة وظهههور الاتصههالايشهههد العههالم اليههوم تطههوراً ملحوظههاً فههي تقنيههات 

ة المختلفة، والتي في ظلهها ظههرت مجتمعهات افتراضهية جديهدة تحهاكي مجتمعهات الواقهع فهي وجهود الأفهراد الاجتماعيالتطبيقات 

 ة جغرافية تحد من تواصلهم6 وتفاعلهم فيما بينهم، إلا أنها تختلف عنها في غياب عنصر المكان، فلا حدود بين الأفراد ولا منطق

ة والاقتصههادية الاجتماعيههوالمعلومههات رافهداً أساسههياً وركنههاً مهمههاً فههي بنهاء منظومههة ا نسههان  الاتصهها حيه  أصههبحت تقنيههات 

والسياسية والثقافية في ظل التحولات المعرفية في هذا لعصر، كمها شههدت المجتمعهات ا نسهانية خهلا  العقهد الأخيهر مهن القهرن 

ت والمعلومات مما ساهمت في تسهيل إمكانية التواصل الحدي  ويعهد الاتصالاالماضي تطورات متسارعة ومتلاحقة لتكنولوجيا 

 (6 774: 0222ات البشرية في عصر المعلومات )مسعودة، كذلك من أهم ا نجاز

ت  إ  الاتصهالايعد أهم وأبهرز إنجهاز تكنولهوجي فهي ظهل ثهورة  ا نترنتويجمع العلماء والمتخصصون على أن إنشاء شبكة 

اد ( التهي يشهترف فهي عضهويتها غالبيهة الأفهرVirtual Community) الافتراضهيةساعدت على تكهوين مها يسهمى بالمجتمعهات 

 (026: 0226)عبد المعطي، يؤثرون في بعضهم البعض ويتأثرون ببعضهم البعض سواء كان هذا التأثير إيجابياً أم سلبياً 

في الجمع بين أفراد ينتمهون إلهى هوايهات مختلفهة، وخاصهة مهع تزايهد  ا نترنتوبهذا فقد نجح التفاعل الافتراضي الذي شكله 

مهع اخخهرين  الاتصها لحياة اليومية، كما أن الفضاء السيبراني أتاح لهم فرصهة التواصهل وأثناء ا ا نترنتمشاركة الشباب على 

السهيبرانية فهي التفاعهل  الافتراضيةويستخدم هؤلاء الشباب هذه المجتمعات  ،ة والثقافية والعرقيةالاجتماعيعلى مختلف خلفياتهم 

ة التي أثرت بشهكل ملحهوظ وواسهع الاجتماعيالسلوكيات والقيم مع بعضهم البعض مما أدى إلى إشاعة أنماط جديدة ومتزايدة من 

 6(072 :0222 ،سواء على المستوى الفردي أو الجماعي)أبو زيد الاجتماعيفي عملية التفاعل 

ت وتقنيههة المعلومههات السههعودية فههتن عههدد مسههتخدمي ا نترنههت فههي السههعودية خههلا  العههام الاتصههالاهيئههة  ووفقههاً  حصههائيات

، و كههرت 0202( خههلا  عههام %9262وإلههى ) 0222( فههي العههام %67إلههى ) 0220( فههي عههام %47إرتفههع مههن )( قههد 0202)

 ،يوتيههوب ،سهناب شههات ،اً فهي المملكههة ههي علههى التهوالي: )واتسههاباسههتخدام الاجتمهاعيا حصهائيات أن أكثههر وسهائل التواصههل 

، هههذا وتحتههل المملكههة العربيههة السههعودية أكبههر عههدد مسههتخدمين لهههذه إن(لينكههد  ،تلجههرام ،فيسههبوف ،تيههك تههوف ،إنسههتقرام ،تههويتر

 الافتراضية6ة الاجتماعيالشبكات 

ة علهى أر  الواقهع بهأن هنهاف زيهادة مسهتمرة وإقبهالاً مرتفعهاً الاجتماعيهكما يلاحظ أيضاً من خلا  مشاهدة الأنماط السلوكية 

، وبخاصههة فئههة الشههباب التههي قههد يصههل الافتراضههيةلإنترنههت وشههبكاته للأعههداد النهها  مههن مختلههف فئههات المجتمههع المسههتخدمين 

هم إلى درجة ا دمان مما قد يؤثر على السلوف ا نساني وطرق التفكير في التعامل مع متغيرات الحياة والهذي مهن شهأنه استخدام

مرتبط ارتباطاً بالقيم فهي تكمن خلف  فسلوف الفرد في كل مواقف حياته ،تعزيز القيم والذي يمثل عنصراً هاماً في ثقافة المجتمع

هذا السلوف وتوجهه لتعطيه المعنى، ومن هنا فتن مجموعة القيم السائدة لدى شخص ما أو جماعة من الجماعات تمثل نوعاً ثابتهاً 

 6(0224:072،ة التي تؤثر في سلوف الفرد تأثيراً مباشراً )السنويالاجتماعيمن الضغوط 

ة فههي الفضههاء السههيبراني دوراً مهمههاً فههي حيههاة المجتمعههات بشههكل عههام وللشههباب بشههكل لاجتماعيههاهههذه التفههاعلات حيهه  تههؤدي 

خههاص، كونههها أحههد المههؤثرات الفعالههة فههي توجيههه السههلوكيات وتأثيرههها فههي بنيههة الثقافههة المجتمعيههة وقههيم الأفههراد، فأصههبحت أحههد 

 المشكلات التي تؤرق المجتمعات6
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وما لها مهن تهأثير علهى الشهباب سهواء بطريقهة مباشهرة أو  الافتراضيةة الاجتماعيعلى ما سبق يتضح أهمية التفاعلات  وبناءاً  

غير مباشرة، ومهن منطلهق الاهتمهام المجتمعهي بفئهة الشهباب كأحهد الفئهات الهامهة بهالمجتمع والتهي يعهو  عليهها المضهي قهدماً فهي 

ها انعكاسهاتة السهيبرانية والاجتماعيهلازماً على الباحه  التطهرق إلهى قضهية التفهاعلات تحقيق الأهداف الاستراتيجية للدولة، كان 

فهي الفضهاء  الاجتمهاعيالتفاعهل  انعكاسهاتعلى منظومة القيم المجتمعية6 وتأتي مشكلة الدراسة لتجيب علهى التسها   التهالي: مها 

 ت جامعة الملك عبد العزيز بجدة؟السيبراني على القيم المجتمعية لدى الشباب من وجهة نظر طلاب وطالبا

 أهمية الدراسة . 2.1

 الأهمية النظرية:. 1.2.1

بتنوعها  والمترددين على المجتمعات السيبرانية ا نترنتتظهر أهمية هذه الدراسة نتيجة التزايد المستمر لعدد مستخدمي  -

  شباع حاجاتهم وحل مشكلاتهم ولاسيما وأن الدراسة ركزت على فئة الشباب الجامعي للتعرف على فكر شباب الجامعة6

ة الاجتماعية التي تركز على أنماط التغيرات الاجتماعيهذه الدراسة تعد محاولة لتقديم خطوة في المجا  البحثي للدراسات  -

 .نتيجة الثورة المعلوماتيةالتي تظهر في المجتمع الحدي  

في الفضاء السيبراني والقيم المجتمعية(  الاجتماعيتقدم الدراسة إضافة علمية هامة فيما يتعلق بمفاهيم الدراسة )التفاعل  -

 كمفاهيم اجتماعية تعكس التفاعل المتباد  والتأثير الواضح على الشباب6

ء الدراسات التي تقع ضمن تخصص علم الاجتماع الأسري والتربوي تمثل الدراسة واحدةً من الدراسات التي تسهم في إثرا -

ويستفيد منها اخباء والمربيين، كما أنها تساهم برفع الرصيد المعرفي والعلمي، وسد ثغرة مهمة بالمكتبات العربية 

 والسعودية بسبب محدودية الدراسات في هذا المجا 6

عاية فئة هامة وفعالة في المجتمع، وخاصة بعد أن أصبحت المجتمعات إن الاهتمام بقضايا الشباب يعتبر إسهاماً في ر -

 السيبرانية تلعب دوراً هاماً في تشكيل وتغيير أنماط التفاعل في أفكارهم6

 الأهمية التطبيقية:. 2.2.1

ة بهذا المجتمع الاجتماعي، والعمليات الاجتماعيمن المتوقع أن تساعد نتائج هذه الدراسة في كشف وفهم خليات التفاعل  -

 السيبراني للاستفادة منها في مجالات أخرى6

ة السيبرانية وإعداد جيل يتحلى الاجتماعيقد تفيد الدراسة التربويين في محاولة مواجهة الغزو الفكري عن طريق التفاعلات  -

ارساته داخل الفضاء بالقيم الأخلاقية الفاضلة، ويكون له الأثر في إصلاح نفسه ومجتمعه، وقدوة صالحة لغيره في مم

 السيبراني6

قد تفيد الدراسة  وي الاختصاص والمهتمين بالشباب وقضاياهم في توجيه الشباب وطاقاتهم بشكل سليم في محاربة   -

 ا رهاب الفكري الذي يستهدفهم من هذه المجتمعات السيبرانية6

 أهداف الدراسة. 1.1

 تهدف الدراسة إلى تحقيق ما يلي:

 ة لدى الشباب الجامعي6الاجتماعيفي الفضاء السيبراني على القيم  الاجتماعيالتفاعل  انعكاساتالتعرف على  -2

 في الفضاء السيبراني على القيم الدينية لدى الشباب الجامعي6 الاجتماعيالتفاعل  انعكاساتالتعرف على  -0
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 على القيم الثقافية لدى الشباب الجامعي6 في الفضاء السيبراني الاجتماعيالتفاعل  انعكاساتالتعرف على   -2 

 السيبراني في تنمية القيم المجتمعية لدى الشباب الجامعي6 الاجتماعيتحديد المعوقات التي تحد من دور التفاعل  -7

 السيبراني في تنمية القيم المجتمعية6   الاجتماعيتقديم بعض المقترحات التي تسهم في تطوير التفاعل  -4

 الدراسةتساؤلات . 4.1

 ة لدى الشباب الجامعي؟الاجتماعيفي الفضاء السيبراني على القيم  الاجتماعيالتفاعل  انعكاساتما  -2

 في الفضاء السيبراني على القيم الدينية لدى الشباب الجامعي؟ الاجتماعيالتفاعل  انعكاساتما  -0

 لدى الشباب الجامعي؟ في الفضاء السيبراني على القيم الثقافية الاجتماعيالتفاعل  انعكاساتما   -2

 السيبراني في تنمية القيم المجتمعية لدى الشباب الجامعي؟ الاجتماعيما المعوقات التي تحد من دور التفاعل  -7

 السيبراني في تنمية القيم المجتمعية6 الاجتماعيما المقترحات التي تسهم في تطوير التفاعل  -4

 مفاهيم الدراسة. 5.1

 :الاجتماعيمفهوم التفاعل . 1.5.1

تلهك العمليهات المتبادلهة بهين طهرفين اجتمهاعيين )فهردين أو جمهاعتين صهغيرتين أو فهرد بأنه ههو    الاجتماعييعرف التفاعل 

وجماعهة صههغيرة أو كبيههرة( فههي موقههف أو وسههط اجتمههاعي معههين بحيهه  يكههون سههلوف أي منهمهها منبههها أو مثيههرا لسههلوف الطههرف 

 (2296 :0202 ،اخخر 6 )بكوش وجلو 

 اسهتجابةعملية دينامية مستمرة بين الأفراد أو الجماعات أساسه الملاحظة التهي تهؤدي إلهى بأنه    الاجتماعييعرف التفاعل و

فهي الواقهع مها ههو إلا  الاجتمهاعيإلهى ملاحظهة مهن طهرف اخخهر، وبههذا فالتفاعهل  سهتجابةمية نشطة في حين تتحو  تلهك الايتعل

 (276 :0220عملية تعلم تتضمن تغيرات في سلوف الكائن الحي  )أبو العلا، 

سلسلة من الأفعا  المتغيرة بين الأفراد أو الجماعات حي  يعدلون أفعالهم أو إجرائياً بأنه  الاجتماعيويعرف الباح  التفاعل 

لغهة، رمهوز، إشهارات، )، ويجهرى ههذا التفاعهل عهادة عبهر وسهيط معهين ردود أفعالهم وفقا لأفعا  أو ردود أفعا  الطهرف اخخهر

 .محددويتم خلا   لك تباد  رسائل معينة ترتبط بغاية أو هدف  (إيماءات، أشياء

 :السيبرانيمفهوم الفضاء . 2.5.1

التي تعمل بها المعلومات ا لكترونية والتي تتصل عن طريق شبكات  الافتراضيةيعرف الفضاء السيبراني بأنه  تلك البيئة 

 (0222:72226ا لكترونيات   )حجازي،  استخدامالكمبيوتر، كما يعرف بأنه  لك المجا  الذي يتميز ب

كمهها يعههرف الفضههاء السههيبراني بأنههه   هههو بيئههة تفاعليههة حديثههة تشههمل عناصههر ماديههة وغيههر ماديههة ومكههون مههن مجموعههة مههن 

 (22276: 0229 ،لأجهزة الرقمية وأنظمة الشبكات والبرمجيات والمستخدمين سواء كانوا مشغلين أو مستعملين  )زروقةا

ويعرف الباح  الفضاء السيبراني إجرائياً بأنه مجا  عالمي داخل بيئة المعلومات يتكون من شبكة مترابطة من البنى التحتيهة 

 وأنظمة الكمبيوتر والمعالجات المدمجة ووحدات التحكم6 تالاتصالارنت وشبكات لتكنولوجيا المعلومات بما في  لك ا نت

 السيبراني:  الاجتماعيمفهوم التفاعل . 1.5.1

يعني جماعة من البشر تربطهم اهتمامات مشتركة، ولا تربطهم بالضرورة حدود جغرافية يعرف المجتمع السيبراني بأنه   

الحديثة، ويطوّرون  الاجتماعيومواقع التواصل  الاتصا أو أواصر عرقيةّ أو قبليةّ أو سياسيةّ أو دينيةّ، يتفاعلون عبر وسائل 
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   ليات التعامل والقواعد والأخلاقيات التي ينبغي مراعاتهافيما بينهم شروط الانتساب إلى الجماعة وقواعد الدخو  والخروج وآ 

 6(726 :0222)حدادي، 

مثل  الاتصا السيبراني بأنه   جماعة من النا  تتفاعل في المقام الأو  عن طريق وسائل  الاجتماعيويعرف التفاعل 

ة على ا نترنت أو الرسائل الفورية وليست وجهاً الاجتماعيوخدمات الشبكة  ا لكترونيالنشرات ا خبارية والهاتف والبريد 

 6(794: 0227لوجه، وقد تكون إجتماعية أو مهنية أو تعليمية أو غيرها من الأغرا  )همام، 

، والأفراد الذين لديهم ا نترنتكما يعرف كذلك بأنه   مجموعة من النا  لديهم مصالح مشتركة يهتمون بها من خلا  

: 0222وخدماته  )حجازي،  ا نترنتعون تأسيس مجتمعهم السيبراني، ويمكنهم أن يستخدموا أدوات اهتمامات مشتركة يستطي

7222)6 

في الفضاء السيبراني إجرائياً بأنه: مجموعة من الشباب الجامعي لديهم مصالح مشتركة  الاجتماعيويعرف الباح  التفاعل 

، ويتكون بينهم الاجتماعيكوسيلة أساسية للتواصل  الافتراضيةيهتمون بها من خلا  ا نترنت، حي  يستخدمون المجتمعات 

 اهتمامات ومصالح مشتركة ينتج بينهم تفاعلات وعلاقات اجتماعية6

 مفهوم القيم المجتمعية:. 4.5.1

، كما يرى البعض بأن القيمة تعتمد على أن الأخلاق ظاهرة الاجتماعيتعرف القيم بأنها   الحقائق التي تعبر عن التركيب 

ة وأن القواعد الخلقية ليست مطلقة ثابتة وإنما هي نسبية تختلف باختلاف الزمان والمكان  الاجتماعيلها أصولها ومصادرها 

 6(2992:70)دياب، 

اختياراتنا بين بدائل السلوف في المواقف  وتعرف القيم بأنها  هي حكم عقلي أو انفعالي على أشياء مادية أو معنوية يوجه

المختلفة وتنظيم القيم مع بعضها في نظام قيمي بحي  تمثل كل قيمة في هذا النظام عنصراً من عناصره، وعلى قدر ما يوجد 

 (0222:0776تعدد في نظم القيم الموجهة لسلوف الفرد  )أبو زيد، 

تلك الممارسات المباشرة وغير المباشرة الصحيحة التي تحكم سلوف الطالب ويعرف الباح  القيم المجتمعية إجرائياً بأنها: 

 الافتراضيةوالديني والثقافي، ويمكن للمجتمعات  الاجتماعيوتصرفاته داخل الفضاء السيبراني وتكون لها ارتباطات بالجانب 

 نقلها وتنميتها عن طريق التفاعل بين مستخدميها6

بأنها تعني إهتمام الفرد وميله إلى غيره من النا  وإدراكهم كغايات لا كوسائل لأغرا  ة الاجتماعيويعرف الباح  القيم  -

 6الاجتماعيأخرى بشكل يجسد نمط الشخص 

بأنها تلك القيم التي تمثل المبادئ والسلوكيات التي يتبناها النا  وفقاً للدين أو العقيدة التي  ويعرف الباح  القيم الدينية -

 قيم تظهر موصوفة في الكتب الدينية أو النصوص المقدسة، وهي ليست قيماً يفرضها المجتمع6 أنها يعترفون بها، أي

تلك التي تمثل مجموعة من المعتقدات واللغات والعادات والتقاليد والعلاقات التي تحدد  كما يعرف القيم الثقافية بأنها هي -

 6مجتمعاً أو مجموعة من النا 

 الشباب الجامعي: . 5.5.1

في ضوء خصائص متماثلة يمثلها المعيار  يمرحلة الشباب بأنها   مرحلة من مراحل ا نسان تتحدد بمقيا  زمنتعرف 

البيولوجي المميز لتلك المرحلة أو بمقيا  سيولوجي يعتم على طبيعة الأوضاع التي يمر بها المجتمع أو بمقيا  سيكولوجي 

 (0229:2626 ،أبو المعاطي)السلوكية  ات الطابع الخاص   وسلوكي باعتبارها مرحلة تشكل مجموعة من الاتجاهات
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 ،(22-22ويمكههن تحديههد مفهههوم الشههباب الجههامعي فههي هههذه الدراسههة بههأنهم الأفههراد الههذين يقعههون فههي المرحلههة العمريههة بههين ) 

 ويتميزون بالنضج العقلي والقدرة على التعليم واتخا  القرار والتمييز بين اخراء ا يجابية والسلبية6

 :السابقة الدراسة والدراساتنظريات . 2

 النظريات الموجهة للدراسة. .1.2

تعتبر النظرية إطاراً فكرياً يستمد منها الباح  مفاهيمهاً وافتراضهات تسهاعده علهى توجيهه البحه  وتفسهير قضهاياه ومتغيراتهه، 

تبعهاً لتعهدد العوامهل  الاجتمهاعيوبذلك تعد النظرية موجه للبح  ومنها ينطلق وإليها يعهود، وقهد تعهددت النظريهات حهو  التغييهر 

ات البشهرية، وعليهه سهوف يعتمهد الباحه  علهى بعهض الأطهر النظريهة التهي تسهاعده علهى فههم والتحولات التي صاحبت المجتمعه

 وهي على النحو التالي: ه على القيم المجتمعيةانعكاساتفي الفضاء السيبراني و الاجتماعيالتفاعل طبيعة 

 نظرية الدور: .1.1.2

تعههد نظريههة الههدور مههن النظريههات المناسههبة لموضههوع الدراسههة الحاليههة، والمقصههود بمفهههوم الههدور بأنههه السههلوف المتوافههق مههع 

  عند تفاعلهه مهع الاجتماعيالمعايير الثقافية التي تعرف الحقوق والواجبات الملزمة المتعلقة بالمكانة التي يشغلها الفرد في البناء 

لفة6  ويشير مفهوم الدور إلى السلوف الهذي يتفهق مهع المعهايير الثقافيهة، والحقهوق والواجبهات المتعلقهة الأفراد في الجماعات المخت

أثناء تفاعله مع الأفراد أو الجماعات المختلفة، ويتضمن هذا الدور أنواعاً متعددة  الاجتماعيبالمكانة التي يشغلها الفرد في البناء 

  6(472: 2999انة اجتماعية معينة )الباز، من السلوف يقوم بها الفرد الذي يحتل مك

وتتميز نظرية الدور بثراء مفاهيمها، وتعدد مكوناتها النظرية وكذلك مضامينها التطبيقية وقدرتها على تقديم أسلوب ووسهيلة  

   6(0220:22، سواء في صورته السوية أو في صورته المرضية )الفهيدي، الاجتماعيمناسبة لدراسة وتحليل السلوف 

 ( 222 :0202وتركز هذه النظرية على مجموعة من المفاهيم، ويمكن تلخيصها فيما يلي: )آ  جمعة، 

تعلم الدور: يعتبر هذا المفهوم من المفاهيم الأساسية لهذه النظرية، ويعود  لك إلى أن كل فرد في المجتمع يتعلم طبيعة  -2

 دوره، والسلوف المتلائم مع كونه يشغل دور معين6 

 لدور: وهي المقومات اللازمة لأداء دور معين، ومن شأنها أن توجه الفرد اختياره وسعيه للقيام بأدوار معينة6 متطلبات ا -0

 إنتاجية الدور: وتعني السلوف الظاهر للفرد عند قيامه بأداء دور معين6 -2

بة للأنماط السلوكية، ويقوم توقعات الدور: وهي التصورات أو الأفكار، التي تكون لدى اخخرين لأداء مهمة معينة، والمناس -7

 بها شاغل مكانة معينة بالنسبة لتلك المكانة6

ة والثقافية، السائدة الاجتماعيتقويم الدور: ويعني مدى قيام الفرد بمهام الدور، ومسئولياته بصورة مقبولة طبقاً للاعتبارات  -4

 في المحيط الذي يمار  فيه الفرد دوره6

خرين حو  ما يجب أن يكون عليه أداء الدور، فكل دور من الأدوار له إطار مرجعي توصيف الدور: ويتعلق باتجاهات اخ -7

 ينظر للأداء من خلاله6 

الاعتراف بالدور: ويعني أفعا  اخخرين الموجهة نحو إحداث التغيير في أداء الدور، كما يتضمن الاعتراف بأفعا  الثواب  -6

 والعقاب التي تصدر من اخخرين6 

هذا المفهوم إلى تلك الأدوار التي تفتقر إلى الاعتراف الرسمي من جانب النظام الرسمي في المجتمع،  غمو  الدور: يشير -2

 ة6 الاجتماعيأي عدم الاعتراف بموقع ومكانة هذه الأدوار على خريطة العلاقات 
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هذه الأدوار يؤديها على الأدوار الظاهرة والأدوار الضمنية: الأدوار الظاهرة هي الأدوار القابلة للملاحظة، والممار  ل -9 

 مستوى شعوري، أما الأدوار الضمنية فهي تلك الأدوار التي لا يكون الفرد واعياً لها6

صراع الدور: هو ما يشعر به ا نسان من ارتباف عندما يشغل أكثر من منصب، أو وظيفة صعبة، وبالطريقة المتوقعة  -22

المتنوعة، لا تتشابه اختصاصاتها أو طبيعتها  بل تتعار  في بعض  منه، بينما التعار  هو الحالة التي تكون أدوار الفرد

 الأحيان6 

يتم التكامل في الأدوار إ ا قام كل فرد بدوره بشكل تلقائي، دون مثل تتناسق مع بعضها أو مع  :تكامل الأدوار أو تعارضها -22

 توقعات اخخرين6

أكثر من الأشخاص  نهاء صراع الأدوار، أو عدم تكامل الأدوار استعادة التوازن: يقصد بها العملية التي تتم بين اثنين أو  -20

بتوضيح التوقعات المتبادلة، فعندما يكون هناف غمو  أو تناقض في توزيع الأدوار يحدث عدم توازن في النسق 

ر أو ، تتبعه عادة محاولات من الأطراف المشتركة  عادة هذا التوازن من خلا  وسائل متعددة، مثل الجبالاجتماعي

 ا رغام وا خفاء أو التقويم6

لعب الأدوار أو القيام بالدور: وهو القيام بالدور فعلًا للاستفادة في تحقيق بعض التوقعات وتحقيق بعض الأهداف، وإعادة  -22

 بعض الخبرات القديمة مع اكتساب معرفة جديدة بالذات6

ة والثقافية التي يعتنقها الاجتماعيظيف نظرية الدور ( إلى بعض الجوانب المهمة في تو062: 0224ويشير غانم وجبران ) 

 المجتمع، و لك وفقاً لما يلي: 

ة  بل هو جزء من نسق اجتماعي كبير، وأن الفرد داخل هذا الاجتماعيأن الفرد لا يعيش في عزلة عن مجتمعه أو عن بيئته  26

النسق يقوم بأداء دور أو أدوار متعددة في حياته، قد تتجانس أو يتصارع بعضها، وأن هذا الدور أو هذه الأدوار تحتم عليه 

 أداء واجبات معينة6  

ماعية معينة، وبناء عليها يؤدي أدوار أن الفرد في وقت معين ومكان معين ومرحلة معينة من حياته يشغل مكانات اجت 06

ة والثقافية التي يعتنقها المجتمع وبناء عليها تحدد الاجتماعياجتماعية معينة، ويقع داخل إطار ومحددات هذه الأدوار القيم 

 توقعات الأخرين منه في أدائه لهذه الأدوار

ويرجع  لك لعدم قدرته على أداء واجبات هذا الدور، أن مشكلة الفرد تتمثل في عجز مؤقت أو دائم في أدائه لأحد أدواره،  26

أو عدم وضوح توقعات هذا الدور أو لكثرة الأدوار التي يقوم بها، أو اختلاف توقعات الأخرين بالنسبة لنفس الدور، وعلى 

  لك فالمشكلة الفردية ليست مشكلة فرد بل فرد في تفاعله مع بيئته المحيطة6 

فرد على القيام بدوره على أفضل وجه ممكن سواء بمساعدته على تحقيق التوازن في أدائه يتمثل العلاج في مساعدة ال 76

لأدواره، أو في تعديل توقعات اخخرين بالنسبة للفرد، أو إيجاد أدوار بديلة أكثر ملائمة للفرد، أو التجاوز عن أداء بعض 

 الأدوار، أو تغير في أدوار المشاركين له6 

ة الاجتماعيالدراسة الحالية من خلا  التعرف على الدور الفعلي للتفاعلات  ية يستفاد منها فيوبناءاً على هذه النظر

في الفضاء السيبراني وانعكاسه على القيم المجتمعية للشباب الجامعي من خلا  التعرف على أدوار المجتمعات  الافتراضية

ة، الدينية، الثقافية(، والتعرف على المعوقات والصعوبات التي ماعيالاجتالواقعية التي تقوم بها في تنمية هذه القيم ) الافتراضية
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المجتمعات السيبرانية في  إسهاماتنظرية الدور في صياغة بعض المقترحات لتفعيل  استخدامتواجه هذا الدور، فضلاً عن  

 تنمية القيم المجتمعية لدى الشباب الجامعي6

 :الاتصالنظرية  .2.1.2

بدراسة النواحي المادية والسوسهيولوجية لعمليهة التشهاور وتبهاد  الأفكهار أو المعلومهات بهين الأشهخاص  الاتصا تهتم نظرية 

على أنه عملية نقل معلومهات ومههارات مهن شهخص  الاتصا ويعرف  ،المشتركين في نشاط معين أو العاملين ضمن إطار واحد

 ،الرشهيدي)ي ووجهداني وسهلوكي بهين النها  رتباد  فك إلى آخر أو من شخص الى جماعة أو من جماعة إلى أخرى وهو عملية

2992: 222)6 

العمليههة التهي تنتقههل بهها الأفكههار والمعلومهات بههين النها  فهي نسههق اجتمهاعي معههين يختلهف مههن حيه  الحجههم  الاتصها ويعتبهر 

قههد يكههون مجههرد علاقههة ثنائيههة نمطيههة بههين شخصههين أو جماعههة  الاجتمههاعيومحتههوى العلاقههات المتضههمنة فيههه بمعنههى أن النسههق 

فيمها يتضههمنه مهن أنشهطة الغههر  منهها تعريهف سههكان  الاتصها صهغيرة أو مجتمهع محلهي أو مجتمههع قهومي، كمها وتكمههن أهميهة 

انيات وموارد بجانب مساعدتهم على الاستفادة من خدماتها كتمك ،المجتمع بالمنظمات التي توجد به وشرح أهدافها وبرامجها لهم

 ( 0224:226 ،عبد العا )خاصة بمجتمعهم 

 في: الاتصالوتتحدد أهداف 

 نحو إكساب المستقبل خبرات جديدة أو مهارات أو مفاهيم جديدة6 الاتصا هدف تعليمي: حينما يتجه  -2

نحو تبصير وتوعية المستقبلين بأمور تهمهم بقصد مساعدتهم  الاتصا هدف تثقيفي: ويتحقق هذا الهدف حينما يتجه  -0

 وزيادة معارفهم واتساع أفقهم لما يدور حولهم من أحداث6

إلى إكساب المستقبل اتجاهات جديدة أو تعديل اتجاهات قديمة  الاتصا هدف توجيهي: ويمكن أن يتحقق  لك حينما يتجه  -2

 مرغوب فيها6

 نحو إدخا  البهجة والسرور والاستمتاع إلى نفس المستقبل6 الاتصا ينما يتجه هدف ترفيهي: ويتحقق هذا الهدف ح -7

الفرصة لزيادة احتكاف الجماهير بعضهم بالبعض اخخر وبذلك تقوى الصلات  الاتصا هدف اجتماعي: حي  يتيح  -4

 6(20 :0222 ،فهمي)ة بين الأفراد الاجتماعي

 :الاتصالعناصر 

 بشكل معين ليتشاركوا في أفكاره واتجاهاته ومعلوماته6 اخخرينالمرسل: ويقصد به الشخص الذي يود أن يؤثر في  -2

 المستقبل: وهو الشخص أو مجموعة الأشخاص المستقبلين للرسائل الصادرة عن المرسل6 -0

المستقبل والرسائل تتكون مباشرة الرسالة: وهي مجموعة الأفكار والقيم والاتجاهات التي يرغب المرسل في توجيهها إلى  -2

وغير مباشرة والرسائل المباشرة تفصل حي  يقوم كل طرف منها بعر  رغبته بشكل واضح ومباشر، وعلى الرغم من 

أن كل طرف قد يتمسك برغبته فتنه من الممكن أن يستخدم الطرفان الاستجابات التي تمكن كل منها في مقابلة حاجة 

 اخخر6

 6هي التي تستخدم في نقل الرسالة فاللغة، والأشكا  والرموز وقد تكون لفظية أو غير لفظية: والاتصا وسيلة  -7

ها من المرسل وقد تأخذ المراجعة نفس االتغذية العكسية: ويقصد بها ا جابة التي يجيب بها المستقبل عن الرسالة التي يتلق -4

 الشكل الذي تأخذه الرسالة وقد تأخذ شكلاً مختلفا6ً
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في الدراسهة الراهنهة مهن خهلا  مها تهوفره النظريهة مهن حقهائق تفيهد بهأن وسهائل  الاتصا ويمكن الاستفادة من معطيات نظرية  

تخاطههب عقههو  الأفههراد وتسههاعد علههى نشههر الثقافههة وتنميههة الفكههر والههوعي لأفههراد المجتمههع وباعتبههار أن المجتمعههات  الاتصهها 

 ،ا نترنهتوههي شهبكة  الاتصها والتفاعهل بهين أعضهائه عهن طريهق وسهيلة  تصا الاالسيبرانية موضوع الدراسة هو مجتمع يتم 

 انعكاسهاتومهن ثهم يمكهن التعهرف علهى  ،وكيفيهة تكهوين العلاقهات بهين أعضهائه ،الاتصا الأمر الذي يسهم في فهم طبيعة عملية 

طهار  التواصهل الهذي يهتم مهن خهلا  إ في الفضاء السيبراني على القيم المجتمعيهة للشهباب الجهامعي و لهك فهي الاجتماعيالتفاعل 

م في نشر المعلومات والمعارف التي يمكن أن تؤثر في سلوكيات واتجاهات الشباب الجامعي فهي إطهار هالتي تس الاتصا عملية 

  6آليات المجتمع الافتراضي

 ات والإشباعات.ستخدامنظرية الا. 1.1.2

ضمن نظريات التأثير المحهدود لوسهائل ا عهلام التهي ظههرت فهي  اندرجتات وا شباعات من المقاربات التي ستخدامتعد الا

والتعهر  لهها  الاتصها وسهائل ا عهلام و اسهتخدامأواخر الستينات من القرن الماضي، وتركز هذه النظرية على معرفهة أسهباب 

، كمها يهرى سهتخدامومها ا يحقهق الفهرد مهن ههذا الا سهتخدامة في محاولة للربط بين هذه الأسهباب والاالاجتماعيمن مختلف الفئات 

هم وحهو  ا شهباع الهذي اسهتخداميمكهن تفسهيره مهن خهلا   الاتصها أصحاب هذه النظرية أن إقبا  النا  على وسهائل ا عهلام و

 (746 :0227يتحقق منه )لطرش، 

 علام والجمهور بشكل مختلهف، حيه  ات وا شباعات بأنها محاولة للنظر في العلاقة بين وسائل استخداموتعرف نظرية الا

أن الجمهور يستخدم هذه الوسائل  شباع رغباته، فوسائل ا علام هي من تحدد المادة ا علامية الموجههة للجمههور6 وقهد وضهع 

 :0222 ،إسهماعيل) :وا شهباعات التهي يسهعون لتحقيقهها الاتصها الأفهراد لوسهائل  استخدامكاتر وزملائه خمسة فرو  توضح 

207)6 

 الربط بين الرغبة في إشباع حاجات معينة واختيار وسيلة إعلام محددة يرجع إلى الجمهور نفسه وتحدده الفروق الفردية6 -2

التأكيد على أن الجمهور هو الذي يختار الوسائل والمضمون الذي يشبع حاجاته، فالأفراد هم من يستخدمون وسائل  -0

 وليس العكس6 الاتصا 

 هم لوسائل ا علام يحقق لهم أهداف مقصودة تلبي توقعاتهم6استخدامو الاتصا في عملية  إن أعضاء الجمهور فاعلون -2

 6الاتصا ه وسائل استخداميكون الجمهور على علم بالفائدة التي تعود عليه من  -7

التي وليس من محتوى الرسالة  الاتصا ات الجمهور لوسائل استخداما ستدلا  على المعايير الثقافية السائدة من خلا   -4

 6الاتصا تقدمها وسائل 

 ( 27: 0222ات وا شباعات: )الشهراني، ستخدامومن أهم عناصر نظرية الا

حي  اكتشفت النظريات القديمة أن الجمهور متلق سلبي إلى أن ظهر مفهوم الجمهور ا يجابي والذي  الجمهور النشط: -2

 يريد التعر  إليه ويتحكم في اختيار الوسائل التي تلبي احتياجاته والمضامين التي تحقق إشباعاته6 يبح  عن ما

وتقسم إلى فئتين الأولى دوافع منفعية تهدف إلى التعرف على الذات واكتساب  :دوافع تعرض الجمهور إلى وسائل الإعلام -0

نشرات الأخبار والبرامج التعليمية والثقافية، ودوافع طقوسية المعرفة والمعلومات والخبرات وجميع أشكا  التعلم من خلا  

تستهدف تمضية الوقت والاسترخاء والصداقة والألفة مع الوسيلة والهروب من المشكلات مثل المسلسلات والأفلام 

 6والمنوعات
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جمهور لتحقيقها إلى : حي  صنف لورنس وينر ا شباعات التي يبح  الالإشباعات المحققة من التعرض لوسائل الإعلام  -2 

 6الاتصا نوعين هما إشباعات المحتوى وإشباعات عملية 

 كما تسعى النظرية لتحقيق الأهداف التالية:

 ترسيخ وشرح مفهوم   الجمهور النشط 6 -

من خلا  النشاط الذي يستطيع أن يختار ويستخدم الوسائل التي  الاتصا السعي إلى إكتشاف كيف يستخدم الأفراد وسائل  -

 تشبع حاجاته وتوقعاته6

 والتفاعل الذي يحدث نتيجة  لك6 الاتصا شرح دوافع التعر  لوسيلة معينة من وسائل  -

 الجماهيري6 الاتصا بهدف فهم عملية  الاتصا وسائل  استخدامالتأكيد على نتائج  -

 6ستخدامفة وراء هذا الاالكشف عن ا شباعات المختل -

 وا شِباعات الناتجة عن  لك6 الاتصا وأنماط التعر  لوسائل  ستخدامالكشف عن العلاقات المتبادلة بين دوافع الا -

 ات الوسائل وإشباعاتها6استخداممعرفة دور المتغيرات الوسيطة من حي  مدى تأثيرها في كل من  -

ومعرفة نوع هذه  ،في الفضاء السيبراني الافتراضيةهذه النظرية لمعرفة مدى إشباعات التفاعلات  اختياروفي ضوء  لك تم 

المختلفة والذي  الاجتماعيالشباب لمواقع التواصل  استخداما شباعات ومدى تأثيرها على القيم المجتمعية للشباب، حي  يعد 

هذه المواقع حي  يظهر الأفراد أو  استخدامعرف على كيفية وا شباع والتي هدفت للت ستخداميرتكز على أسس نظرية الا

666 أب اران الوسيلة المناسبة لهم )الفيس بوف وتويتر والواتستفهم يخ ،الجمهور النشط، ونقصد هنا بالجمهور النشط الشباب

المناسبة للمتلقي  اته في عملية  التي تشبع رغباتهم واحتياجاتهم، وبالتالي يكون هناف ربط  شباع الحاجات باختيار الوسيلة (الخ

الجماهيري، وبالتالي فتن هذه النظرية ترى أن الشباب يدينون لوسائل الفضاء السيبراني في سد احتياجاتهم لأنها عامل  الاتصا 

 6أساسي في التأثير عليهم

 الدراسات السابقة.. 2.2

الباحثين في هذا الموضوع، وقد قام الباح  باختيار الدراسات  إسهاماتيستعر  الباح  في هذا الجزء من الدراسة أهم 

الأقرب لمتغيرات الدراسة وترتيبها وفقاً للزمن من الأقدم إلى الأحدث، ومن ثم التعقيب على الدراسات السابقة وبيان أوجه 

 لاستفادة منها كما يلي:الشبه والاختلاف ومواطن القوة في الدراسات السابقة مع مقارنتها بالدراسة الحالية ومدى ا

دراسة ميدانية في  –بين الشباب  الافتراضية( بعنوان: المجتمع الافتراضي: القيم والعلاقات 2010دراسة )النعيم،  -1

 مجتمع مدينة الرياض. 

الأشههخاص  انجههذابالكشههف عههن المفههاهيم الخاصههة بههالمجتمع الافتراضههي، والتعههرف علههى أسههباب وقههد هههدفت الدراسههة إلههى 

ة فههي المجتمههع الاجتماعيههللمجتمههع الافتراضههي، والتعههرف علههى قههيم الجماعههات فههي المجتمههع الافتراضههي، وتحديههد العلاقههات 

لعينههة مههن الشههباب السههعودي مههن الههذكور وا نههاث بالمرحلههة  الاجتمههاعيالدراسههة علههى مههنهج المسههح  اعتمههدتالافتراضههي، وقههد 

تخدم الاسهتبيان كهأداة رئيسهية لجمهع البيانهات، وتوصهلت نتهائج الدراسهة إلهى أن أسهباب وقهد اسه ،(292وعهددهم ) الأهليةالثانوية 

وإشههباع رغبههاتهم  ،هههي لأنهههم يشههعرون بحريههة فههي التعبيههر عههن  اتهههم، وحههب الاسههتطلاع ا نترنههت سههتخدامانجههذاب الشههباب لا

كما يراها الشهباب ههي أنهه يعمهل علهى يهوفر  ا نترنت استخداموحاجاتهم للصداقات دون شروط، وكشفت النتائج أيضاً أن مزايا 

كمها يراهها  ا نترنهتالوقت والجهد والما  والمسافات ويتميز بالسرية والاعتمهاد علهى اخخهرين، كمها كشهفت النتهائج أن مخهاطر 
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 كمها كشهفت النتهائج أن الشهباب يقضهي عهدداً  ،الشباب هي التخلهي عهن الواجبهات الأسهرية، وتخلهي الطهلاب عهن متابعهة دروسههم 

متواصههلاً مههن السههاعات مسههتغرقاً فههي المحادثههات اليوميههة، وقههد أوصههت الدراسههة بضههرورة قيههام الوالههدين بسههن القههوانين الأسههرية 

 وح بها والمواقع المسموحة بقدر ا مكان6ما نترنت والمدة المس استخدامكتحديد فترات وأوقات 

كآلية لمقابلة حاجات الشباب الجامعي: دراسة من منظور بيئي  الافتراضية( بعنوان: المجتمعات 2011دراسة )حجازي،  -2

 ة جامعة حلوان.الاجتماعيعلى طلاب كلية الخدمة 

وكهذلك تحديهد مسهتوى مقابلهة المجتمعهات  ،التي يستخدمها الشهباب الافتراضيةتحديد واقع المجتمعات وقد هدفت الدراسة إلى 

ة، وتحديد الصعوبات التي تواجه الشباب عن إشباع حاجاتهم علهى المجتمعهات الاجتماعيلحاجات شباب كلية الخدمة  الافتراضية

علهى مقابلهة حاجهات شهباب  الافتراضهيةومحاولة التوصل لمجموعة من اخليات المقترحة لتفعيهل قهدرة المجتمعهات  ،الافتراضية

ة الاجتماعيهقهة الرابعهة بكليهة الخدمهة لطهلاب الفر الاجتمهاعيوقهد اعتمهدت الدراسهة علهى مهنهج المسهح  ،ةالاجتماعيكلية الخدمة 

، الافتراضهيةعضهاء المجتمعهات ( مفردة من الشباب أ022وقد بلغ حجم العينة ) ،( مفردة2622بجامعة حلوان، وقد بلغ عددهم )

لعينهة  الافتراضهيةوقد أستخدم الاستبيان كأداة رئيسية لجمع البيانات، وتوصلت نتائج الدراسة إلى أن مسهتوى مقابلهة المجتمعهات 

ة ثهم الحاجهات السياسهية ومسهتوى الاجتماعيهالدراسة كان متوسطاً، كما توصلت الدراسة أن أكثر الحاجات إشباعاً هي الحاجهات 

مقابلة الحاجات التعليمية، والحاجات الثقافية والاقتصادية متوسط، والحاجات القانونية منخفض، كما توصلت النتهائج عهن وجهود 

الأوامهر،  استخدام، وصعوبة في downloadالشباب لحاجاتهم تمثلت في صعوبة إنزا  المعلومات صعوبات تحو  دون إشباع 

وعهدم الثقهة فهي بعههض أعضهاء المجتمهع الافتراضههي، كمها كشهفت النتههائج أن أبهرز المقترحهات اللازمههة لتفعيهل قهدرة المجتمعههات 

وتههوفير مقههررات دراسههية  ،تههوفير وحههدة الكترونيههةعلههى إشِههباع حاجههات الشههباب هههي تههوفير بيئههة تعلههم افتراضههية و الافتراضههية

كوحههدة عمههل لطريقههة تنظهيم المجتمههع فههي جمههع  الافتراضهيةوقههد أوصههت الدراسههة بضهرورة التعامههل مههع المجتمعههات  ،الكترونيهة

 المعلومات عن الحاجات، وتصنيفها ودراسة أولوياتها وتمكين المجتمع من المشاركة ووضع برنامج تدخل فيها6

 ت على المشاكل السلوكية للشباب.الاتصالا( بعنوان: تأثير تكنولوجيا المعلومات و2011) EGBE&IGBOدراسة  -1

ت علهى المشهاكل السهلوكية للشهباب النيجيهري، وقهد تهم الاتصهالاوقد هدفت الدراسة إلى معرفهة تهأثير تكنولوجيها المعلومهات و

وتوصهلت نتهائج الدراسهة  ،جامعات في ولاية بينو بنيجيريها( من الطلاب الجامعيين في ثلاث 442إجراء مسح مع عينة حجمها )

والسهلوف  ا لكترونيهةت والمدرسة والجنس والعمل على الجهرائم الاتصالاعن وجود تأثير كبير مشترف لتكنولوجيا المعلومات و

علمههاء الههنفس و التوجيهههوقههد أوصههت الدراسههة بههأن مستشههاري  ،العههدواني، والتغيههب عههن المدرسههة وجههرائم الجههنس بههين الشههباب

المههارات والتقنيهات المناسهبة  اسهتخدامالسريري في المؤسسات على حد سواء في المرحلة الابتدائية والتعليم العالي يجب علهيهم 

 6للمساعدة في الحد من المشكلات السلوكية التي تم تحديدها

 بين الشباب في المجتمع السعودي. الافتراضيةالعلاقات  :( بعنوان2015دراسة )عبد العال،  -4

، وقهد اعتمهدت الافتراضيةأهم الخصائص والمحددات التي تساعد على تشكيل العلاقات وقد هدفت الدراسة إلى التعرف على 

 عهن طريههق العينههة، واسهتخدم الباحهه  اسههتمارة الاسهتبيان التههي طبقههها علهى عينههة قوامههها الاجتمههاعيالدراسهة علههى مهنهج المسههح 

مفردة، وقد خلصت الدراسة إلى العديد من النتهائج أهمهها: أن الأقهارب يمثلهون الفئهة الرئيسهية التهي يتواصهل معهها أفهراد ( 272)

عبهر ا نترنهت فقهد  الافتراضهيةعن طريق ا نترنت، أما الغر  الأساسي مهن إقامهة العلاقهات  الافتراضيةالعينة عبر العلاقات 
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لا  الافتراضهيةقات جديدة، أما النسبة الغالبة من أفراد العينة فقد أكدت على أن العلاقهات تمثل في قضاء وقت الفراغ، وإقامة علا 

 .تخضع لمعايير وتقاليد ورقابة المجتمع

 الذي يحدث على شبكة الإنترنت. الاجتماعيبعنوان: دراسة استكشافية للتفاعل  2015( Hormanدراسة هورمان ) -5

الذي يحهدث علهى الشهبكة العالميهة، خاصهة فهي إطهار إنجهاز نشهاطات جماعيهة  الاجتماعيوقد تناولت الدراسة أشكا  التفاعل 

للتكوين والتعليم عبر الشبكة، وقد ركزت الباحثة على الجانب السوسيو ثقافي للأفراد المشاركين في مثل هذه التفهاعلات، وكيفيهة 

إلهى درجهة كبيهرة مهن التهأثير المتبهاد  بهين ههؤلاء،  ارتباطهم ببعضهم البعض، وقد توصلت الدراسهة إلهى أن ههذا التفاعهل يهؤدي

حيهه  يرتبطههون ببعضهههم الههبعض بشههكل يههؤدي إلههى تغييههر عههدة جوانههب فههي حيههاتهم، وبالتههالي فههتن الدراسههة أكههدت أن التفههاعلات 

 6ة وجها لوجهة والاقتصادية بنفس الشكل الذي يحدث فيه التفاعلات المباشرالاجتماعيقد تحدث أثر في حياة الأفراد  الافتراضية

ة لدى شباب الاجتماعيوعلاقتها بالتحولات في القيم النفسية و الافتراضية( بعنوان: المجتمعات 2016دراسة )محمد،  -6

 الجامعات.

ة لشهباب الجامعهات، وكهذلك الاجتماعيهعلى القيم النفسهية و الافتراضيةوقد هدفت الدراسة إلى التعرف على تأثير المجتمعات 

ة لههديهم، وقههد اعتمههدت الدراسههة علههى مههنهج المسههح الاجتماعيههراف عينههة الدراسههة لأهميههة القههيم النفسههية والتعههرف علههى مههدى إد

 ،( مفهردة مهن الكليهات النظريهة والعمليهة722البهالغ عهددهم ) وا نهاثبالعينة العشوائية لطلاب جامعة حلوان الذكور  الاجتماعي

الهذات وممارسهة الهوايهات،  وإثبهاتللمجتمع الافتراضي هي تكهوين العلاقهات  للانضماموكشفت نتائج الدراسة أن دوافع الشباب 

كما أشارت النتائج أن جوانب قيمة ا حسها  بالمسهؤولية لهدى عينهة الدراسهة جهاءت بدرجهة مرتفعهة حيه  أبهدوا  ،وتباد  اخراء

ن فهي الفعاليهات التهي تقيمهها الجامعهة، كمها أنههم يشهاركو ،موافقتهم على أنهم يروا مهن واجهبهم العمهل بجهد واجتههاد فهي دروسههم

ة التهي الاجتماعيهوأنهم يشعرون بالارتياح عندما يشاركون مع غيرهم في عمل يخهدم المجتمهع، وتوصهلت الدراسهة أن أههم القهيم 

 6ةوقيم الأمان ،وقيمة الصداقة ،وقيمة مساعدة اخخرين ،على الشباب الجامعي هي قيمة الأسرة الافتراضيةفرضتها المواقع 

 ة للشباب الجامعي.الاجتماعيفي دعم المسؤولية  الافتراضية( بعنوان: إسهامات المجتمعات 2016دراسة )همام،  -7

وقد هدفت الدراسة إلى تحديد المسؤولية المجتمعية للشباب الجامعي، والتعرف على مسئولية الشباب الجامعي تجاه اخخرين، 

والتعرف على ماهية الحرية والمشاركة من وجهة نظر الشباب الجامعي، ووصف درجة الانتمهاء والمواطنهة للشهباب الجهامعي، 

ة للشهباب الجهامعي، وقهد اعتمهدت الاجتماعيهفهي دعهم المسهؤولية  الافتراضهيةمجتمعهات فضهلاً عهن تقهديم ر يهة مسهتقبلية لهدور ال

( 479كأداة رئيسهية لجمهع البيانهات مهن عينهة عشهوائية مكونهة مهن ) الاستبانة، واستخدمت الاجتماعيالدراسة على منهج المسح 

جود توجه نحو زيادة مساحة المشاركة من خلا  ة جامعة حلوان، وتوصلت نتائج الدراسة عن والاجتماعيطالباً من كلية الخدمة 

كما كشفت النتائج وبوضهوح أهميهة أن يشهترف الجميهع فهي حهل المشهاكل  ،الافتراضيةالشباب الجامعي وخاصة عبر المجتمعات 

عهات ة مهن الممكهن أن يهتم دعمهها مهن خهلا  المجتمالاجتماعيهكما كشفت النتائج أن المسؤولية  ،الاجتماعيعبر وسائل التواصل 

مهن خهلا  شهبكات المعلومهات  الاتصها حي  يأتي  لك كله في سياق متصل مع تفتح غير مسبوق لأبهواب ا عهلام و الافتراضية

وهههذه المتغيههرات قههد أحههدثت نوعههاً مههن  ،ةالاجتماعيهه ات علاقههة وثيقههة بالمسههؤولية  وأطروحههاتوا نترنههت ومهها تقدمههه مههن آراء 

 الاختلا  والاضطراب في قيم الشباب وما يؤمن به من مفاهيم وقناعات وما يتبناه من اتجاهات6
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: دراسة مسحية على أساتذة وطلاب الافتراضيةفي المجتمعات  الاجتماعي( بعنوان: التفاعل 2016دراسة )القرني،  -8 

 العزيز.التعليم عن بعد بجامعة الملك عبد 

في نظام التعليم عن بعُد كمجتمع افتراضي، كما هدفت إلى  الاجتماعيتحديد أبعاد عمليات التفاعل وقد هدفت الدراسة إلى 

با ضافة إلى التعرف على الفروق في مستوى التفاعل  الاجتماعيتحديد أهم المعوقات التي تؤثر في عمليات التفاعل 

ة، وقد اعتمدت الاجتماعيلنوع، والكلية العلمية، والتخصص الأكاديمي، وطبيعة البيئة للطلاب تبع المتغيرات ا الاجتماعي

( 2027من أعضاء هيئة التدريس وعدد )( 270بأسلوب العينة العشوائية البسيطة  لعدد ) الاجتماعيعلى منهج المسح  الدراسة

العينة العشوائية الطبقية وقد اعتمدت الدراسة على  استخدامطالبا وطالبة من طلاب التعليم عن بعُد بجامعة الملك عبدالعزيز ب

 الاجتماعيالاستبانة كأداة رئيسية، وكشفت النتائج عن إجماع بين أساتذة وطلاب التعليم عن بعُد على تحقيق لعمليات التفاعل 

ؤثر في عمليات التفاعل في نظام التعليم عن بعُد كمجتمع افتراضي بشكل عام6 وكذلك إجماع بينهم على وجود معوقات ت

في هذا النظام وهي المعوقات التقنية، وكثرة أعداد الطلاب في الشعبة الدراسية الواحدة، وقلة البرامج التدريبية  الاجتماعي

وصعوبة تفهم مشكلات الطلاب، وعدم ملائمة بعض المقررات الدراسية لنظام التعليم عن بعُد كمجتمع افتراضي، كما أظهرت 

المنافسة(  –ة )التكيف والتوافق الاجتماعيجود فروق  ات دلالة إحصائية في استجابات الطلاب لمحوري العمليات النتائج و

 الافتراضيةإجراء المزيد من الدراسات عن المجتمعات وقد أوصت الدراسة بضرورة  ،تعزى لمتغير النوع لصالح الذكور

نتائج هذه الدراسة محدودة ضمن عينة  ىلة للتعميم بشكل أوسع حي  تبقتكون النتائج قاب ىة المختلفة حتالاجتماعي وإبعادها

 سة6 الدرا

ودورها في تنمية القيم الأخلاقية من وجهة نظر طالبات  الافتراضية( بعنوان: المجتمعات 2016دراسة )المطيري،  -9

 جامعة القصيم.

فهي تنميهة القهيم الأخلاقيهة مهن وجههة نظهر طالبهات جامعهة  الافتراضهيةوقد هدفت الدراسة إلى التعرف على دور المجتمعهات 

فهي تنميهة  الافتراضهيةالقصيم، والكشف عن الفروق بين وجههات نظهر طالبهات جامعهة القصهيم مهن مسهتخدمات ههذه المجتمعهات 

معوقات التهي قهد ، والتعرف على الالافتراضيةالقيم الأخلاقية تعزى إلى متغيرات مسمى الكلية والمستوى الدراسي ونوع الهوية 

فهي تنميهة القهيم الأخلاقيهة، وقهد اعتمهدت الدراسهة علهى المهنهج الوصهفي التحليلهي لمناسهبته  الافتراضهيةتحد من دور المجتمعات 

كأداة رئيسية لجمع البيانهات مهن عينهة مهن طالبهات جامعهة القصهيم المنتظمهات  الاستبانةواعتمدت الدراسة على  ،لطبيعة الدراسة

وقهد كشهفت  ،( طالبهة272والتي بلغهت ) ،الطب البشري ،علوم الحاسب اخلي ،والتربية ،ليات الشريعة ا سلاميةوالمقيدات في ك

للقهيم الأخلاقيهة  (البعهد الاقتصهادي ،البعهد الهديني ،الاجتماعيالبعد )في تنمية  الافتراضيةنتائج الدراسة أن واقع دور المجتمعات 

فهي تنميهة )البعهد الجمهالي،  الافتراضهيةكما كشفت النتائج أن واقع دور المجتمعات  ،تحقق بدرجة كبيرة من وجهة نظر الطالبات

وكشهفت النتهائج أن أبهرز المعوقهات التهي تحهد مهن دور  ،للقهيم الأخلاقيهة تحقهق بدرجهة كبيهرة جهداً  (البعد السياسي، البعد الفكري 

وضهعف  ،الافتراضهيةفي تنمية القيم الأخلاقية هي ضعف الرقابة الذاتية عند بعهض أعضهاء المجتمعهات  الافتراضية المجتمعات

وقصههور  الافتراضههية، كههذلك الحريههة الزائههدة لأعضههاء المجتمعههات الافتراضههيةالضههبط والرقابههة الأخلاقيههة علههى المجتمعههات 

وقههد أوصههت الدراسههة  ،الافتراضههيةيا اجتماعيههة داخههل المجتمعههات المؤسسههات التربويههة فههي إنشههاء مجموعههات هادفههة تتبنههي قضهها

 الافتراضهيةبضرورة عقد ندوات ومؤتمرات تثقيفية على مسهتوي المؤسسهات الجامعيهة تههدف إلهى تعريهف الأفهراد بالمجتمعهات 

 وكيفية استثمارها في تنشئة جيل مشبع بقيمه ومعاييره الأخلاقية6
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ة الإيجابية لدى طلاب الاجتماعيفي تدعيم القيم  الافتراضيةإسهامات المجتمعات  ( بعنوان:2017دراسة )عبد المعطي،  -10 

 المدارس.

ة ا يجابية لدى طلاب المدار  الاجتماعيفي تدعيم القيم  الافتراضيةوقد هدفت الدراسة إلى تحديد إسهامات المجتمعات 

والولاء( لدى  ،الانتماء ،المشاركة ،ةالاجتماعيفي تدعيم قيم )المسؤولية  الافتراضيةو لك من خلا  تحديد إسهامات المجتمعات 

( طالب وطالبة بالمدار  الثانوية بمحافظة 72بالعينة من ) الاجتماعيوقد اعتمدت الدراسة على منهج المسح  ،طلاب المدار 

لدى طلاب  الاجتماعيقيمة المسؤولية في تدعيم  الافتراضيةوتوصلت نتائج الدراسة إلى أن إسهامات المجتمعات  ،الفيوم

ثم تنمية  ،(%60622المدار  جاءت بدرجة متوسطة، وتمثلت أبرز هذه ا سهامات في تنمية الجوانب الوجدانية بنسبة )

وكشفت النتائج أن إسهامات المجتمعات  ،(%62647ثم تنمية الجوانب السلوكية بنسبة ) ،(%60679ة بنسبة )يالجوانب المعرف

وكشفت  ،(%62620ة لدى طلاب المدار  جاءت بدرجة متوسطة بلغت )الاجتماعيفي تدعيم قيمة المشاركة  ضيةالافترا

 إسهاماتهاوكذلك  ،(%62627جاءت بدرجة متوسطة بلغت ) الانتماءفي تدعيم قيمة  الافتراضيةالنتائج أن إسهامات المجتمعات 

 6(%62622في تدعيم قيمة الولاء بلغت )

ير العادات يعلى تغ الاجتماعيفي برامج التواصل  الافتراضية( بعنوان: أثر الجماعات 2018دراسة )الحربي،  -11

 ة للطالبات الجامعيات: دراسة تطبيقية على طالبات جامعة القصيم.الاجتماعي

علههى تغيههر العههادات  الاجتمههاعيفههي بههرامج التواصههل  الافتراضههيةوقههد هههدفت الدراسههة إلههى التعههرف علههى أثههر الجماعههات 

 الاسهتبانة، واسهتخدمت الاجتمهاعية والاقتصادية عند الطالبهات الجامعيهات، وقهد اعتمهدت الدراسهة علهى مهنهج المسهح الاجتماعي

( طالبة من طالبات جامعة القصيم بكلية الشريعة وكلية اخداب وكليهة الصهيدلة، 269كأداة رئيسية لجمع البيانات من عينة بلغت )

سههواء بههين  الافتراضههيةة العربيههة والأجنبيههة المتبادلههة بههين الفتيههات أعضههاء الجماعههات الاجتماعيههراسههة أن المههوارد وتوصههلت الد

ة المتعلقههة بخطبههة الفتههاة فههي المجتمههع الاجتماعيههالقرابههة أو بههين الصههديقات أو بههين جماعههة العمههل لههها علاقههة بههالتغير فههي العههادات 

اة بدون وسهيط قبهل الرجهوع لهولي الأمهر، كمها توصهلت الدراسهة لوجهود علاقهة بهين السعودي، حي  تتم مباشرة من الخاطب للفت

والتغيهر فهي عهادات ا نفهاق والاسهتهلاف عنهد  الاجتمهاعيفهي بهرامج التواصهل  الافتراضهيةجماعة الصديقات وجماعة الأقهارب 

ونهوع المهادة المتبادلهة ومسهتوى القناعهة  الافتراضهيةالفتاة الجامعية، كما توصلت الدراسة إلى عدم وجود علاقهة بهين الجماعهات 

بالمههادة المرسههلة بعههادات الأشهههر الأولههى مههن الههزواج )شهههر العسههل( فعههادات شهههر العسههل تغيههرت بسههبب الاحتكههاف الثقههافي 

تبهاط بالمجتمعات الخارجية، كما تبين أن تفسير الحتمية الاقتصادية وتفسير الدورات الثقافية وتفسهير الانتشهارية ملائهم لتفسهير ار

ة، وقهد أوصهت الدراسهة بضهرورة زيهادة وعهي الاجتماعيهبتغيهر العهادات  الاجتمهاعيفي برامج التواصل  الافتراضيةالجماعات 

الوالههدين والأسههرة فيمهها يتعلههق بتبصههير المقههبلات علههى الههزواج بأهميههة مراعههاة الترشههيد عنههد إقامههة حفههلات الههزواج فههي المجتمههع 

 وأن تكون إقامتها بأسلوب عصري مع مراعاة قيم وعادات المجتمع السعودي6 ،السعودي

 في تنمية المشاركة السياسية لدى الشباب الجامعي. الافتراضية( بعنوان: إسهامات المجتمعات 2019دراسة )حبيب،  -12

سهية لهدى الشهباب الجهامعي، في تنميهة المشهاركة السيا الافتراضيةوقد هدفت الدراسة إلى تحديد مستوى إسهامات المجتمعات 

فهي تنميهة المشهاركة السياسهية لهدى الشهباب الجهامعي، ومحاولهة  الافتراضيةوتحديد الصعوبات التي تواجه إسهامات المجتمعات 

فههي تنميههة المشههاركة  الافتراضههيةالتوصههل إلههى تصههور مقتههرح مههن منظههور طريقههة تنظههيم المجتمههع لتفعيههل إسهههامات المجتمعههات 

عهن طريهق العينهة العشهوائية البسهيطة فهي  الاجتمهاعيوقهد اعتمهدت الدراسهة علهى مهنهج المسهح  ،باب الجامعيالسياسية لدى الش
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كههأداة رئيسههية لجمههع البيانههات مههن الشههباب الجههامعي مههن طههلاب المعهههد العههالي للخدمههة  الاسههتبانةالدراسههة الراهنههة، واسههتخدمت  

 الافتراضهيةوتوصلت الدراسة أن مستوى إسهامات المجتمعهات  ،وطالبة( طالب 204ة با سكندرية وبلغ حجم العينة )الاجتماعي

في تنمية المشاركة السياسية لدى الشباب الجامعي مرتفع كما يحددها الشباب الجامعي وأهم هذه ا سهامات هي تنميهة التصهويت 

اسية، وكشفت النتائج أن أههم الصهعوبات وتنمية المطالب السي ،وتنمية الاهتمامات السياسية، وتنمية المعارف السياسية ،السياسي

في تنميهة المشهاركة السياسهية لهدى الشهباب الجهامعي ههي إمكانيهة به  أفكهار هدامهة  الافتراضيةالتي تواجه إسهامات المجتمعات 

 وقلههة الاهتمههام بتطههوير بههرامج أنظمههة الأمههن المعلومههاتي، وقههد أوصههت الدراسههة ،تههربط الههرأي العههام وتهههدد الاسههتقرار الههوطني

وضههرورة بنههاء قاعههدة بيانههات ثقافيههة حههو  دور  ،ا نترنههتبضههرورة الاهتمههام بمتابعههة تقههديم الخههدمات للشههباب الجههامعي عبههر 

 في تنمية المشاركة السياسية لدى الشباب الجامعي6 الافتراضيةالمجتمعات 

ة: دراسة الاجتماعيعلاقات ه على الانعكاساتة والاجتماعي( بعنوان: التواصل من خلال الشبكات 2019دراسة )خطابي،  -11

 ة في الشارقة.الاجتماعيميدانية على مستخدمي الشبكات 

ة الاجتماعيهمهن خهلا  الشهبكات علهى واقهع العلاقهات  الاجتمهاعيالتواصهل  انعكاسهاتوقد هدفت الدراسهة إلهى التعهرف علهى 

ة لأفههراد العينههة والكشههف عههن تصههوراتهم ل ثههار الاجتماعيههالمباشهرة و لههك مههن خههلا  التعههرف علههى الخصههائص الديموغرافيهة و

ة المباشرة، وكذلك التعهرف علهى مهدى وعهي الأفهراد باعتبهار الاجتماعيللتواصل عبر الشبكات على علاقاتهم  وا يجابيةالسلبية 

 الاجتمهاعيسهح وقهد اعتمهدت الدراسهة علهى مهنهج الم ،المباشهر الاجتماعيالتواصل عبر هذه الشبكات موازياً أو بديلاً للتواصل 

واسهتخدم الاسهتبيان كهأداة  ،( مبحوث من مسهتخدمي الشهبكات فهي إمهارة الشهارقة202بأسلوب العينة القصدية والتي تكونت من )

ة ههي أنهها تسهاعد علهى الاجتماعيها يجابية للشبكات  الأثاروأظهرت نتائج الدراسة أن أهم  ،رئيسية لجمع البيانات من المبحوثين

كمها أشهارت النتهائج أن أبهرز أفهراد العينهة لا  ،والمسهاهمة فهي التعهرف علهى اخخهر ،وصقل الشخصهية والهرأي ،توطيد العلاقات

يشعرون بالتأثير البارز لهذه الشبكات على علاقاتهم المباشرة لكنهم يعانون من الشكاوي المسهتمرة مهن قبهل المحيطهين بههم، كمها 

بكات يعتبرونها وسهيلة اتصها  يوميهة فهي حيهاتهم كاللقهاء اليهومي بهاخخرين كشفت النتائج أن أغلب فئة الشباب من مستخدمي الش

وقد أوصت الدراسة بضرورة تجنب الانجذاب المفرط لهذه الشهبكات لأن  لهك مهن  ،بغض النظر عن مستوى تعليمهم وأعمارهم

لسوي لههذه الشهبكات لأغهرا  الترفيهه ولأن الانجذاب غير ا ،شأنه هدر للجهد والوقت الذين يحتاج إليهما الشباب لبناء المستقبل

 هو الذي يعد مرفوضاً اجتماعيا6ً

في الفضاء السيبراني وانعكاسه على القيم والعلاقات  الاجتماعي( بعنوان: التفاعل 2019دراسة )سلامي وآخرون،  -14

 الأسرية.

وقد هدفت الدراسة إلى كشف وتحليل التغيرات التي طرأت على القيم والعلاقات الأسرية داخل الأسرة الجزائية، وكذلك 

على منظومة القيم والعلاقات الأسرية، وقد اعتمدت الدراسة على منهج  الافتراضيةالتعرف على تأثير التفاعل في المجتمعات 

( أسرة في ظل القيم الحديثة المصاحبة للتحدي  والعولمة 42بمدينة المسيلة وعددها ) لعينة مسحية من الأسر الاجتماعيالمسح 

داخل مجتمعات افتراضية، وكشفت نتائج الدراسة أن الوسائل الجديدة أنتجت فضاء رمزي جديد هو الفضاء السيبراني الذي يعد 

إلا أنها حملت معها  ،في متناو  الجميع الاتصا نولوجيا ففي الوقت الذي باتت فيه تك ،ة العابرةالاجتماعيإطار جديد للعلاقات 

 ،الكثير من المشاكل الأسرية ما لنعرفها من قبل حي  طوقت أفراد الأسرة بجدار العزلة فخلقت بذلك علاقات جديدة وقيم جديدة

 الاتصا ة مؤشراً عن تغير في بيئة تعتبر في الحقيق ا نترنتوكشفت أيضاً النتائج أن الأبعاد التي أدخلها العالم الافتراضي عبر 
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وهذا التغير يشكل خطورة على متانة التماسك الأسري  ،في المجتمع العربي بشكل عام والجزائري بشكل خاص الاجتماعي 

 6وقوة التضامن العائلي الافتراضي

 التعقيب على الدراسات السابقة.. 1.2

فهي الفضهاء السهيبراني  الاجتمهاعييتضح من الدراسات السابقة أهمية موضهوع الدراسهة الحاليهة، حيه  أن معرفهة   التفاعهل 

ه على القيم المجتمعية لدى الشباب الجامعي   موضع اهتمهام العديهد مهن الدراسهات، وكمها يتضهح مهن العهر  السهابق انعكاساتو

اختلاف أهدافها، ولم تكن هناف دراسة واحدة اهتمت بدراسة ههذا الموضهوع، وههذا لبعض الدراسات المرتبطة اختلاف عيناتها ب

 ما يميز هذه الدراسة عن غيرها من الدراسات السابقة6 

وبالنظر إلى الدراسات السهابقة يتضهح أن الدراسهات السهابقة والدراسهة الحاليهة تتفهق مهن حيه  موضهوعها، فههي تركهز علهى 

داخل الفضاء السيبراني، إلاّ أنهها تختلهف مهن حيه  تناولهها للموضهوع، فدراسهة كهلاً  لافتراضيةاة الاجتماعيموضوع التفاعلات 

( تطرقهت إلهى 0222(   و )الحربهي، 0227(   و)محمهد، 0222(   )النعهيم، 0227(  و )المطيهري، 0226من )عبهد المعطهي، 

 ،(   و )القرنههي0229لاً مههن )سههلامي وآخههرون، أمهها دراسههة كهه ،ةالاجتماعيههوعلاقاتههها  بههالقيم  الافتراضههيةموضههوع المجتمعههات 

 الافتراضهية( تناولهت المجتمعهات 0222ودراسة )حجهازي،  ،في المجتمعات السيبرانية الاجتماعي( تطرقت إلى التفاعل 0227

كة فهي تنميهة المشهار الافتراضهية( تطرقت  سهامات المجتمعات 0229ودراسة )حبيب،  ،كآلية لمقابلة حاجات الشباب الجامعي

ه على انعكاساتة والاجتماعي( تطرقت إلى التواصل من خلا  الشبكات 0229السياسية لدى الشباب الجامعي، ودراسة )خطابي، 

ه انعكاسهاتفي الفضاء السهيبراني و الاجتماعيإلا أن الدراسة الحالية ركزت على معرفة التفاعل   6ة المباشرةالاجتماعيالعلاقات 

 الشباب بجامعة الملك عبد العزيز6على القيم المجتمعية لدى 

( 0222كما أن هناف اختلافاً في مكان تطبيق الدراسة، حي  طبقت في المملكهة العربيهة السهعودية دراسهة كهلاً مهن )الحربهي، 

( فههي 0229(   وطبقههت دراسههة )خطههابي، 0222( و)النعههيم، 0224( و)عبههد العهها ، 0227( و )القرنههي، 0227و)المطيههري، 

( و)حجهازي، 0227( و )محمهد، 0227( و)همهام، 0226( و)عبهد المعطهي، 0229قت دراسة كلاً من )حبيهب، ا مارات   وطب

( طبقهت فهي 0222) EGBE&IGBOأما دراسهة  ،في الجزائر( 0229( في مصر   وطبقت دراسة )سلامي وآخرون، 0222

 فظة جدة6جامعة الملك عبد العزيز بمحا على طلابإلا أن الدراسة الحالية طبقت  ،نيجيريا

ولقد تم الاستفادة من الدراسات السابقة في بناء خلفية معرفيهة عهن ههذا الموضهوع وقهد سهاهمت فهي صهياغة مشهكلة الدراسهة، 

ويمكن للدراسة الحالية أن تستفيد من الدراسات السابقة في إعداد ا طار النظري، كما قدمت الدراسات السابقة الطهرق التهي مهن 

، وسهاعدت الاجتمهاعيتيار أنسب المناهج التي تتناسب وتتوافق مع الدراسة الحالية وههو مهنهج المسهح لى اخإخلالها تم التوصل 

ن يعتمهد عليهها فهي جمهع البيانهات للدراسهة الحاليهة وههي أداة الاسهتبانة، أار أنسب الأدوات التهي يمكهن يالدراسات السابقة في اخت

 وفي تفسير وتحليل نتائج الدراسة6

 :المنهجية للدراسةالإجراءات . 1

 نوع ومنهج الدراسة.. 1.1

وهذا النوع من الدراسات البحثية يتضمن دراسة الحقائق الراهنة بطبيعة موقف أو  الوصفية، الدراسات من الدراسة تعد هذه

بينها  جماعة من النا  أو مجموعة من الأحداث أو مجموعة من الأوضاع و لك  ظهار العلاقات المترابطة والمتشاركة فيما

وصولاً لوضع توصيفاً شاملاً عن هذه الحقائق أو الأوضاع بما يمكن الباح  من وضع استراتيجية للتعامل معها لتحقيق التغيير 

 (2922،706،المرغوب )زكي
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 بأنه أحهد المنهاهج الرئيسهية التهي الاجتماعيبالعينة6 ويعرف منهج المسح  الاجتماعيولقد اعتمدت الدراسة على منهج المسح  

تستخدم فهي الدراسهات الوصهفية، ويهوفر الكثيهر مهن البيانهات والمعلومهات عهن موضهوع الدراسهة، ونسهتطيع بواسهطته أن نجمهع 

 وقائع ومعلومات موضوعية عن ظاهرة معينة أو حادثة مخصصة أو جماعة من الجماعات6

 مجتمع وعينة الدراسة.. 2.1

الأشياء الذين يشكلون موضوع مشكلة البح ، وهو جميع العناصر  ات جميع الأفراد أو الأشخاص أو مجتمع الدراسة هو 

ويتكون مجتمع  6(026، 0220العلاقة بمشكلة الدراسة التي يسعى الباح  إلى أن يعمم عليها نتائج الدراسة )عبا  وآخرون، 

العينة العشوائية البسيطة، حي   اماستخدتم تحديد العينة بطلاب وطالبات جامعة الملك عبد العزيز بجدة، وقد الدراسة من جميع 

( طالب وطالبة بجامعة الملك عبد العزيز بجدة، وقد تجاوب مع الباح  عدد 222قام الباح  بتوزيع الاستبانة على عدد )

 (6%2662)( من الطلاب والطالبات ليمثل هذا العدد عينة البح  بنسبة بلغت 092)

 وصف عينة البحث:

المستوى الدراسي  –الكلية  –المرحلة الأكاديمية  –الأولية لوصف أفراد العينة، وتشمل: )النوع تم تحديد عدد من المتغيرات 

الغههر  مههن  –يوميههاً  الافتراضههيةزمههن المشههاركة فههي المجتمعههات  –أكثههر مجتمههع افتراضههي )سههيبراني( تههتم المشههاركة فيههه  –

 فراد العينة، وتفصيل  لك فيما يلي:(، حي  أنها تعطي مؤشرات عامة عن أالافتراضيةالانضمام للمجتمعات 

 ( توزيع أفراد عينة الدراسة وفقاً لمتغير النوع1-1جدول رقم )

 النسبة المئوية العدد النوع

 %52.8 153  كر

 %47.2 137 أنثى

 %100.0 290 المجموع

 

إنههاث، والشههكل البيههاني التههالي هههن  % 7660مههن أفههراد العينههة هههم  كههور، وأن نسههبة  % 4062يتبههين مههن خههلا  الجههدو  أن نسههبة 

 يوضح هذه النسب:

 

 توزيع أفراد العينة وفقاً لمتغير النوع(. 1-1شكل رقم )
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 ( توزيع أفراد عينة الدراسة وفقاً لمتغير المرحلة الأكاديمية2-1جدول رقم ) 

 النسبة المئوية العدد المرحلة الأكاديمية

 %81.7 237 بكالوريو 

 %14.5 42 ماجستير

 %3.8 11 دكتوراه

 %100.0 290 المجموع

 

فههي  % 2764هههم طههلاب فههي مرحلههة البكههالوريو ، وأن نسههبة  % 2266يتبههين مههن خههلا  الجههدو  أن غالبيههة أفههراد العينههة بنسههبة 

 فقط في مرحلة الدكتوراه، والشكل البياني التالي يوضح هذه النسب: % 262مرحلة الماجستير، وأن نسبة 

 

 توزيع أفراد العينة وفقاً لمتغير المرحلة الأكاديمية(. 2-1شكل رقم )

 

 ( توزيع أفراد عينة الدراسة وفقاً لمتغير الكلية1-1جدول رقم )

 النسبة المئوية العدد الكلية

 %52.1 151 نظرية

 %47.9 139 تطبيقية

 %100.0 290 المجموع

 

فهي الكليههات  % 7669طههلاب فهي الكليههات النظريهة، وأن نسههبة مههن أفهراد العينههة ههم  % 4062يتبهين مههن خهلا  الجههدو  أن نسهبة 

 التطبيقية، والشكل البياني التالي يوضح هذه النسب:
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 توزيع أفراد العينة وفقاً لمتغير الكلية(. 1-1شكل رقم )

 

 ( توزيع أفراد عينة الدراسة وفقاً لمتغير المستوى الدراسي4-1جدول رقم )

 المئويةالنسبة  العدد المستوى الدراسي

 %7.2 21 الأو 

 %15.2 44 الثاني

 %20.7 60 الثال 

 %16.2 47 الرابع

 %12.4 36 الخامس

 %11.4 33 الساد 

 %16.9 49 دراسات عليا

 %100.0 290 المجموع

 

المسههتوى فههي  % 2769مههن أفههراد العينههة فههي المسههتوى الدراسههة الثالهه ، وأن نسههبة  % 0266يتبههين مههن خههلا  الجههدو  أن نسههبة 

فهي المسهتوى الدراسهي الثهاني،  % 2460في المستوى الدراسي الرابع، وأن نسبة  % 2760الدراسي )دراسات عليا(، وأن نسبة 

فهي  % 660فهي المسهتوى الدراسهي السهاد ، وأن نسهبة  % 2267في المستوى الدراسهي الخهامس، أن نسهبة  % 2067وأن نسبة 

 ي التالي يوضح هذه النسب:المستوى الدراسي الأو ، والشكل البيان
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 توزيع أفراد العينة وفقاً لمتغير المستوى الدراسي(. 4-1شكل رقم )

 

 ( توزيع أفراد العينة وفقاً لمتغير أكثر مجتمع افتراضي )سيبراني( تتم المشاركة فيه5-1جدول رقم )

 النسبة المئوية العدد أكثر مجتمع افتراضي )سيبراني( تتم المشاركة فيه

 %73.8 214 واتساب

 %70.0 203 سناب شات

 %53.4 155 يوتيوب

 %62.8 182 تويتر

 %51.0 148 إنستقرام

 %51.4 149 تيك توف

 %20.3 59 فيسبوف

 %34.8 101 تلجرام

 %24.5 71 لينكد إن

 %41.0 119 جوجل

 %6.9 20 أخرى

المشاركة فيه من وجهة نظر أفراد العينة هو مجتمع )واتسهاب( يتبين من خلا  الجدو  أن أكثر مجتمع افتراضي )سيبراني( تتم 

، يليهه مجتمهع )تهويتر( بنسهبة % 6262من أفراد العينة، يليه مجتمهع )سهناب شهات( بنسهبة بلغهت  % 6262والذي حاز على نسبة 

 تم المشهاركة فيهها مهنالتهي ته الافتراضهية، بينمها أقهل المجتمعهات % 4267(، يليه مجتمع )يوتيوب( بنسبة بلغت % 7062بلغت )

 ، والشهكل البيهاني التهالي% 769وأيضاً المجتمعات الأخرى بنسهبة  % 0262وجهة نظر أفراد العينة هو مجتمع )فيسبوف( بنسبة 

 يوضح هذه النسب:
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 توزيع أفراد العينة وفقاً لمتغير أكثر مجتمع افتراضي )سيبراني( تتم المشاركة فيه(. 5-1شكل رقم )

 يومياً  الافتراضية( توزيع أفراد عينة الدراسة وفقاً لمتغير زمن المشاركة في المجتمعات 6-1جدول رقم )

 النسبة المئوية العدد يومياً  الافتراضيةزمن المشاركة في المجتمعات 

 %11.4 33 أقل من ساعتين

 %41.7 121 ساعات  7من ساعتين إلى أقل من 

 %46.9 136 ساعات 7أكثر من 

 %100.0 290 المجموع

سهاعات( يوميهاً فهي المشهاركة فهي  7من أفراد العينهة أفهادوا بهأنهم يقضهون )أكثهر مهن  % 7769يتبين من خلا  الجدو  أن نسبة 

يقضهون  % 2267سهاعات( يوميهاً، وأن نسهبة  7يقضون )من ساعتين إلهى أقهل مهن  % 7266، وأن نسبة الافتراضيةالمجتمعات 

 ، والشكل البياني التالي يوضح هذه النسب:الافتراضيةكة في المجتمعات )أقل من ساعتين( يومياً في المشار

 

 يومياً  الافتراضيةتوزيع أفراد العينة وفقاً لمتغير زمن المشاركة في المجتمعات (. 6-1شكل رقم )
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 الافتراضية( توزيع أفراد عينة الدراسة وفقاً لمتغير الغرض من الانضمام للمجتمعات 7-1جدول رقم ) 

 النسبة المئوية العدد الافتراضيةالغرض من الانضمام للمجتمعات 

 %79.3 230 التواصل مع الأهل والأصدقاء

 %75.5 219 الحصو  على المعرفة والمعلومات

 %69.7 202 مواكبة الأخبار والأحداث العالمية

 %61.7 179 الترفيه والتسلية

 %46.9 136 تسهيل عمليات البيع والشراء

 

هي )التواصل مهع  الافتراضيةيتبين من خلا  الجدو  أن أكثر الأغرا  التي من أجلها يقوم أفراد العينة بالانضمام للمجتمعات 

، ثهم % 6464، ثم جاء في المرتبة الثانية )الحصهو  علهى المعرفهة والمعلومهات( بنسهبة % 6962الأهل والأصدقاء( بنسبة بلغت 

، ثم جاء في الغهر  )الترفيهه والتسهلية( بنسهبة % 7966الأخبار والأحداث العالمية( بنسبة بلغت  جاء في المرتبة الثالثة )مواكبة

 6% 7769، ثم الغر  )تسهيل عمليات البيع والشراء( بنسبة % 7266

 

 الافتراضيةتوزيع أفراد العينة وفقاً لمتغير الغرض من الانضمام للمجتمعات (. 7-1شكل رقم )

 أدوات الدراسة.. 1.1

ويقصد بها الأدوات المراد توظيفها في الحصو  على بيانات الدراسة، وتم تحديد طريقة جمع البيانات بناءً علهى طبيعهة البيانهات 

المراد الحصو  عليها، كما تهم تحديهد أداة جمهع البيانهات بنهاءً علهى طبيعهة مشهكلة الدراسهة ونوعهها وأههدافها، و لهك بهالنظر إلهى 

)اسهتبانة موجههة إلهى  :علهى الدراسهة متوفر للباح  فهي اختيهار أدوات جمهع البيانهات، ولهذلك اعتمهدتاعتبارات الجهد والوقت ال

طهلاب وطالبهات جامعهة الملهك عبهد العزيهز بمحافظهة جههدة(، ويههدف الاسهتبيان إلهى اسهتثارة الأفهراد المبحهوثين بطريقهة منهجيههة 

ات المرتبطهة بموضهوع الدراسهة وأههدافها، دون تهدخل فهي التقريهر ومقنعة لتقديم حقائق أو آراء أو أفكار معينة، فهي إطهار البيانه

 الذاتي للمبحوثين في هذه البيانات6 واختار الباح  أداة الاستبيان للأسباب اختية:
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 تعدد وتنوع البيانات التي يستهدفها هذا البح 6 - 

 سهولة مراجعة البيانات وتصنيفها وتحليلها وإيجاد المعالجة المطلوبة6 -

 الباح  من خلا  الاستبيان استطلاع آراء جميع الطلاب والطالبات6يستطيع  -

 على النحو التالي: نجزئيولقد تكونت الاستبانة من 

الكلية  –المرحلة الأكاديمية  –)النوع  اشتمل على البيانات الأولية لعينة الدراسة وتشمل الخصائص الديموغرافيةالجزء الأول: 

يومياً  الافتراضيةزمن المشاركة في المجتمعات  –ع افتراضي )سيبراني( تتم المشاركة فيه أكثر مجتم –المستوى الدراسي  –

 (6 الافتراضيةالغر  من الانضمام للمجتمعات  –

 اشتمل على خمسة محاور على النحو التالي:الجزء الثاني: 

يحتوي على  –ة لدى الشباب الجامعي الاجتماعيفي الفضاء السيبراني على القيم  الاجتماعيالتفاعل  انعكاسات: المحور الأول

 فقرات6 22

 6يحتوي على  –في الفضاء السيبراني على القيم الدينية لدى الشباب الجامعي  الاجتماعيالتفاعل  انعكاسات: المحور الثاني

 فقرات6

 2يحتوي على  –الشباب الجامعي  في الفضاء السيبراني على القيم الثقافية لدى الاجتماعيالتفاعل  انعكاسات: المحور الثالث

 فقرات6

 –السيبراني في تنمية القيم المجتمعية لدى الشباب الجامعي  الاجتماعي: المعوقات التي تحد من دور التفاعل المحور الرابع

 فقرات6 9يحتوي على 

 22يحتوي على  –في تنمية القيم المجتمعية  السيبراني الاجتماعي: المقترحات التي تسهم في تطوير التفاعل المحور الخامس

 فقرات6

ومن ثم إعداد قائمة الاستبيان لهذه الدراسة والتي سيتم ببنائها مستخدماً مقيا  ليكرت الخماسي و لك لمعرفة مدى موافقة 

 :مجتمع الدراسة على عبارات أداة الدراسة و لك وفقاً للجدو  التالي

 ومدى العبارات حسب مقياس ليكرت الخماسي ( يوضح توزيع أوزان8-1جدول رقم )

 المتوسط الموزون الوزن الإجابة

 462 – 7602 4 أوافق بشدة

 7602> - 2672 7 أوافق

 2672> - 0672 2 محايد

 0672> - 2622 0 لا أوافق

 2622> - 2 2 لا أوافق بشدة

وقد تم حساب المتوسطات الحسابية  ،للتدرج الخماسي الجدو  السابق يوضح قيم المتوسطات المرجحة وفقاً لمقيا  ليكرت

المرجحة لكل عبارة من عبارات محاور أداة الدراسة ومقارنتها مع المدى الموجود في الجدو  وتعطى ا جابة المقابلة للمدى 

 الذي يقع بداخله متوسط العبارة6
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 صدق وثبات أداة الدراسة:. 4.1 

 الصدق الظاهري:. 1.4.1

الصههدق الظههاهري لأداة الدراسههة أو مهها يعههرف بصههدق المحكمههين، و لههك مههن خههلا  عرضههها علههى الههدكتور تههم التحقههق مههن 

المشرف بهدف مراجعة فقراتها ومدى ملاءمتها لجمع البيانات المطلوبة، وتم الأخهذ بالمقترحهات وإجهراء التعهديلات قبهل توزيهع 

والتي تم اعتمادهها حتهى تهم إخهراج الاسهتبانة فهي صهورتها  الاستبانات، وبعد التشاور مع الدكتور المشرف بخصوص التعديلات

 النهائية6

 صدق الاتساق الداخلي:. 2.4.1

وقد تم حسهاب صهدق الاتسهاق يعرف صدق الاتساق الداخلي بأنه مدى مقدرة الاستبيان على قيا  ما صُمم من أجله، وقد تم، 

بين كل عبهارة ودرجهة المحهور الهذي تتبهع لهه، وجهاءت النتهائج الداخلي لأداة الدراسة من خلا  حساب معامل الارتباط لبيرسون 

 كما يلي:

 (. صدق الاتساق الداخلي لأداة الدراسة حسب المحاور9-1جدول رقم )

 معامل الارتباط بالمحور رقم العبارة معامل الارتباط بالمحور رقم العبارة المحاور

في  الاجتماعيالتفاعل  انعكاسات

على القيم  الفضاء السيبراني

 ة لدى الشباب الجامعيالاجتماعي

9 .508** 27 .614** 

22 .653** 24 .652** 

22 .643** 27 .571** 

20 .612** 26 .550** 

22 .644** 22 .543** 

في  الاجتماعيالتفاعل  انعكاسات

الفضاء السيبراني على القيم 

 الدينية لدى الشباب الجامعي

29 .748** 02 .715** 

02 .765** 07 .727** 

02 .606** 04 .647** 

00 .746**   

في  الاجتماعيالتفاعل  انعكاسات

الفضاء السيبراني على القيم 

 الثقافية لدى الشباب الجامعي

07 .677** 22 .718** 

06 .705** 22 .649** 

02 .646** 20 .627** 

09 .688** 22 .682** 

المعوقات التي تحد من دور 

السيبراني في  الاجتماعيالتفاعل 

تنمية القيم المجتمعية لدى الشباب 

 الجامعي

27 .548** 29 .683** 

24 .614** 72 .690** 

27 .706** 72 .581** 

26 .653** 70 .639** 

22 .635**   
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المقترحات التي تسهم في تطوير 

في  السيبراني الاجتماعيالتفاعل 

 تنمية القيم المجتمعية

72 .634** 72 .682** 

77 .610** 79 .623** 

74 .689** 42 .675** 

77 .633** 42 .693** 

76 .687** 40 .653** 

 ( 2622)**( معامل الارتباط دا  إحصائياً عند مستوى )

بطريقههههة معههههاملات بيرسههههون  الجههههدو  السههههابق يوضههههح نتههههائج صههههدق الاتسههههاق الههههداخلي لأداة الدراسههههة حسههههب المحههههاور

( 26674 – 26422للارتبهههاط6 فنجهههد أن معهههاملات الارتبهههاط بهههين كهههل عبهههارة ودرجهههة المحهههور الهههذي تتبهههع لهههه تراوحهههت بهههين )

(6 وبالتههههالي فهههتن أداة الدراسههههة تمتههههاز 2622وجميعهههها قههههيم موجبهههة ومرتفعههههة و ات دلالهههة إحصههههائية عنهههد مسههههتوى معنويهههة )

 رات في كل محور تقيس ما صُممت من أجله6بصدق الاتساق الداخلي وأن العبا

 ثبات الاستبانة: . 1.4.1

( فهأكثر 2672ألفا وهو أحد أشهر الطرق ا حصائية المستخدمة في حساب الثبات، وتعتبر القيمة )-معاملات كرونباخ استخدامتم 

 ، وجاءت النتائج كما يلي:تعتبر مقبولة وتشير إلى ثبات الاستبانة

 ألفا-(. معاملات الثبات للاستبانة بطريقة كرونباخ10-1جدول رقم )

 ألفا-كرونباخ عدد العبارات المحاور

ة الاجتماعيهفي الفضاء السيبراني على القهيم  الاجتماعيالتفاعل  انعكاسات

 لدى الشباب الجامعي
22 26222 

على القيم الدينيهة لهدى  في الفضاء السيبراني الاجتماعيالتفاعل  انعكاسات

 الشباب الجامعي
6 26224 

في الفضاء السيبراني على القيم الثقافية لهدى  الاجتماعيالتفاعل  انعكاسات

 الشباب الجامعي
2 26207 

السهيبراني فهي تنميهة القهيم  الاجتمهاعيالمعوقات التي تحد من دور التفاعل 

 المجتمعية لدى الشباب الجامعي
9 26226 

السهيبراني فهي تنميهة  الاجتمهاعيالمقترحات التي تسهم في تطوير التفاعهل 

 القيم المجتمعية
22 26240 

 26926 77 كاملاً  الاستبيان
 

للمحاور تراوحت بين  ألفا6 نجد أن قيمة ألفا كرونباخ-الجدو  السابق يوضح نتائج الثبات لأداة الدراسة بطريقة كرونباخ

(6 وبالتالي 2622(6 نلاحظ أن جميع معاملات الثبات جاءت مرتفعة )<26926( وللاستبيان كاملاً فقد بلغ )26240 – 26222)

 فتن النتائج تشير إلى أن الأداة تمتاز بالثبات6
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التي سيتم التوصل إليها من خلا  مما سبق، فتنه يمكن التوصل إلى أن أداة الدراسة تمتاز بالصدق والثبات، وأن النتائج  

 الاستبيان ستكون موثوقة ويعتمد عليها في الوصو  إلى القرارات السليمة6

 الأدوات والمعالجات الإحصائية المستخدمة. 5.1

(، كما تمت الاستعانة ببرنامج SPSSة )الاجتماعيبرنامج الحزمة ا حصائية للعلوم  استخدامتم تحليل بيانات هذه الدراسة ب

 المعالجات والاختبارات ا حصائية التالية: استخدام)اكسل( لعمل الرسومات البيانية، وسيتم 

 معامل ارتباط بيرسون لقيا  الاتساق الداخلي لأداة الدراسة6 -2

 معامل ألفا كرونباخ  يجاد معامل الثبات6 -0

 البح  وفقاً للمتغيرات الأولية6التكرارات والنسب المئوية لوصف عينة  -2

 المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لوصف محاور الدراسة وا جابة على التسا لات6 -7

 ( للفروق في محاور الاستبانة وفقاً للمتغيرات الأوليةANOVA6اختبار )ت( للعينات المستقلة وتحليل التباين الأحادي ) -4

 نتائج الدراسة الميدانية:. 4

 الدراسة: أسئلةعلى  الإجابة. 1.4

 ة لدى الشباب الجامعي؟الاجتماعيفي الفضاء السيبراني على القيم  الاجتماعيالتفاعل  انعكاساتما التساؤل الأول: 

ة لدى الشباب الجامعي، فقد تم حساب الاجتماعيفي الفضاء السيبراني على القيم  الاجتماعيالتفاعل  انعكاساتللتعرف على 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية والرتب لاستجابات أفراد العينة على عبارات المحور الأو ، 

 وجاءت النتائج كما يلي:

ة لدى الشباب الجامعي مرتبة الاجتماعيفي الفضاء السيبراني على القيم  الاجتماعيالتفاعل  انعكاسات( 1-4جدول رقم )

 لمتوسطاتتنازلياً حسب ا

 العبارات م
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

النسبة 

 المئوية
 الرتبة المستوى

9 
فههههي الحصههههو  علههههى  الافتراضههههيةتسههههاعدني المجتمعههههات 

 صداقات جديدة6
 7 أوافق 76.6% 0.98 3.83

22 
على التوجه نحهو الأعمها   الافتراضيةتشجعني المجتمعات 

 التطوعية6
 6 أوافق 75.4% 0.93 3.77

22 
جعلتنههي أهههتم بقضههايا الفقههراء فههي مجتمعههي والبحهه  عههن 

 حلو  لها6
 2 أوافق 75.2% 0.92 3.76

20 
فهههي  الافتراضهههيةأشهههترف مهههع اخخهههرين عبهههر المجتمعهههات 

 الحدي  عن التنمية والمشروعات الجديدة في مجتمعنا6
 9 أوافق 75.2% 0.94 3.76

22 
الالتهزام نحهو  الافتراضيةتكسبني المشاركة في المجتمعات 

 قضايا المجتمع6
 4 أوافق 76.2% 0.87 3.81
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27 
لدى القدرة على تحمل المسؤولية تجاه مجتمعي والمسهاعدة 

 ة المتاحة6الاجتماعيفي الأنشطة 
 7 أوافق 76.2% 0.91 3.81

24 
بتمكههان كههل فههرد أن يسههاهم فههي حههل مشههاكل مجتمعههه ويقههدم 

 6الافتراضيةاقتراحاته عبر شبكات ووسائل المجتمعات 
 2 أوافق 77.0% 0.92 3.85

27 
ة عبر المجتمعهات الاجتماعيتكسبني المشاركة في الأنشطة 

 القدرة على إصدار القرارات الصائبة6 الافتراضية
 22 أوافق 75.0% 0.92 3.75

26 
 الافتراضهيةأحب أن أقرأ عبر شبكات ووسائل المجتمعهات 

 عن تاريخ ومكانة المملكة العربية السعودية6
 2 أوافق 81.0% 0.87 4.05

22 
الخاصههههة بالاحتفههههالات  الأخبههههاريسهههعدني أن أشههههارف فههههي 

 6الافتراضيةالوطنية عبر شبكات ووسائل المجتمعات 
 0 أوافق 79.0% 0.92 3.95

  أوافق %76.6 0.92 3.83 المتوسط الحسابي لكامل المحور 

في الفضاء السيبراني  الاجتماعيالتفاعل  انعكاساتعبارة عن التحليل ا حصائي لعبارات المحور الأو  )( 2-7الجدو  )

ة لدى الشباب الجامعي(، حي  تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ونسبة الموافقة من الاجتماعيعلى القيم 

( ويعتبر من ضمن الفئة الثانية 2622المتوسط الحسابي لكامل المحور )خلا  إجابات أفراد العينة على عبارات المحور6 بلغ 

(، كما بلغ % 6767( من مقيا  ليكرت الخماسي والذي يشير إلى مستوى )أوافق( وبنسبة إجمالية بلغت )7602> - 2672)

إجابات أفراد العينة  ( وهي قيمة تقل عن الواحد الصحيح ويشير إلى مدى تجانس2690ا نحراف المعياري لكامل المحور )

(، وبالتالي فتن % 6462 - % 2262على عبارات المحور، كما نجد أن نسب الموافقة على عبارات المحور تراوحت بين )

للتفاعل  انعكاساتعلى أن هناف  % 6767غالبية أفراد العينة من طلاب وطالبات جامعة الملك عبد العزيز يوافقون بنسبة 

6 ومن خلا  المتوسطات الحسابية، فقد تم ترتيب ة لدى الشباب الجامعيالاجتماعيسيبراني على القيم في الفضاء ال الاجتماعي

 العبارات تنازلياً حسب درجة الموافقة، وجاءت بالترتيب اختي:

عن تاريخ ومكانة المملكة العربية السعودية( على  الافتراضيةحازت العبارة )أحب أن أقرأ عبر شبكات ووسائل المجتمعات 

)أوافق(، تلتها في المرتبة الثانية العبارة )يسعدني أن  استجابة( ومستوى 7624المرتبة الأولى بأعلى متوسط حسابي بلغ )

( 2694لغ )( بمتوسط حسابي بالافتراضيةالخاصة بالاحتفالات الوطنية عبر شبكات ووسائل المجتمعات  الأخبارأشارف في 

)أوافق(، ثم حلت في المرتبة الثالثة العبارة )بتمكان كل فرد أن يساهم في حل مشاكل مجتمعه ويقدم اقتراحاته  استجابةومستوى 

)أوافق(، ثم جاءت في المرتبة  استجابة( ومستوى 2624( بمتوسط حسابي بلغ )الافتراضيةعبر شبكات ووسائل المجتمعات 

( ومستوى 2622في الحصو  على صداقات جديدة( بمتوسط حسابي بلغ ) الافتراضيةي المجتمعات الرابعة العبارة )تساعدن

 )أوافق(6 استجابة

الالتزام نحو قضايا المجتمع( و )لدى القدرة على تحمل  الافتراضيةحلت العبارتان )تكسبني المشاركة في المجتمعات 

( لكل 2622ة المتاحة( في المرتبة الخامسة بمتوسط حسابي بلغ )يالاجتماعالمسؤولية تجاه مجتمعي والمساعدة في الأنشطة 

بة تعلى التوجه نحو الأعما  التطوعية( في المر الافتراضية)أوافق(، ثم حلت العبارة )تشجعني المجتمعات  استجابةومستوى 
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بقضايا الفقراء في مجتمعي  )أوافق(، ثم حلت العبارتان )جعلتني أهتم استجابة( ومستوى 2666السابعة بمتوسط حسابي بلغ ) 

في الحدي  عن التنمية والمشروعات الجديدة في  الافتراضيةوالبح  عن حلو  لها( و )أشترف مع اخخرين عبر المجتمعات 

)أوافق(، ثم حلت في المرتبة العاشرة والأخيرة  استجابة( لكل ومستوى 2667مجتمعنا( في المرتبة الثامنة بمتوسط حسابي بلغ )

القدرة على إصدار القرارات الصائبة( بمتوسط  الافتراضيةة عبر المجتمعات الاجتماعي)تكسبني المشاركة في الأنشطة  العبارة

 )أوافق(6 استجابة( ومستوى 2664حسابي بلغ )

ة لدى الشباب الجامعي الاجتماعيفي الفضاء السيبراني على القيم  الاجتماعيالتفاعل  انعكاساتويتضح من خلا  ما سبق أن 

عن تاريخ ومكانة المملكة العربية السعودية، كذلك  الافتراضيةتمثلت في حب القراءة عبر شبكات ووسائل المجتمعات 

وأيضاً المساهمة في حل  ،الافتراضيةالخاصة بالاحتفالات الوطنية عبر شبكات ووسائل المجتمعات  الأخبارالمشاركة في 

في  الافتراضيةكذلك مساعدة المجتمعات  ،الافتراضيةالاقتراحات عبر شبكات ووسائل المجتمعات مشكلات المجتمع وتقديم 

الحصو  على صداقات جديدة، وكذلك التزامهم نحو قضايا المجتمع، كما أن لديهم القدرة على تحمل المسؤولية تجاه مجتمعهم 

تشجعهم على التوجه نحو الأعما  التطوعية، كذلك   لافتراضيةاة المتاحة، كما أن المجتمعات الاجتماعيوالمساعدة في الأنشطة 

 جعلتهم يهتمون بقضايا الفقراء في مجتمعهم والبح  عن حلو  لها6

ة الاجتماعيعلى القيم  الافتراضية( والتي أكدت على وجود تأثير كبير للمجتمعات 0227،وتتفق هذه النتائج مع دراسة )محمد

 الافتراضيةشكلات المجتمع وتقديم الاقتراحات عبر شبكات ووسائل المجتمعات لشباب الجامعات وخاصة في حل م

 في الفضاء السيبراني على القيم الدينية لدى الشباب الجامعي؟ الاجتماعيالتفاعل  انعكاساتما التساؤل الثاني: 

على القيم الدينية لدى الشباب الجامعي، فقد تم حساب  في الفضاء السيبراني الاجتماعيالتفاعل  انعكاساتللتعرف على 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية والرتب لاستجابات أفراد العينة على عبارات المحور الثاني، 

 وجاءت النتائج كما يلي:

لدى الشباب الجامعي مرتبة تنازلياً  الدينيةم في الفضاء السيبراني على القي الاجتماعيالتفاعل  انعكاسات( 2-4جدول رقم )

 حسب المتوسطات

 العبارات م
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

النسبة 

 المئوية
 الرتبة المستوى

 4 أوافق %76.0 1.00 3.80 من وعيي بأحكام الدين6 الافتراضيةزادت المجتمعات  29

02 
في نشر مبادئ الدين والهدعوة  الافتراضيةسهلت المجتمعات 

 إلى التمسك بها6 
 2 أوافق 77.4% 0.94 3.87

02 
أحهههرص علهههى متابعهههة البهههرامج المرتبطهههة بهههالقيم الأخلاقيهههة 

 6الافتراضيةوالدينية عبر وسائل وشبكات المجتمعات 
 2 أوافق 78.4% 0.87 3.92

 7 أوافق %75.4 0.92 3.77 في تنمية قيم الحوار الديني6 الافتراضيةساعدت المجتمعات  00

02 
علهههى الأمهههر بهههالمعروف  الافتراضهههيةسهههاعدتني المجتمعهههات 

 والنهي عن المنكر6
 6 أوافق 74.0% 0.97 3.70
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07 
على إظههار  الافتراضيةساعدت شبكات ووسائل المجتمعات 

 وسطية ا سلام لدى اخخرين6
 7 أوافق 76.8% 0.97 3.84

04 
فههي مواجهههة الفكههر الههديني  الافتراضههيةسههاهمت المجتمعههات 

 المنحرف6
 0 أوافق 78.2% 0.88 3.91

  أوافق %76.4 0.94 3.82 المتوسط الحسابي لكامل المحور 

 

 في الفضاء السيبراني الاجتماعيالتفاعل  انعكاسات( عبارة عن التحليل ا حصائي لعبارات المحور الثاني )0-7الجدو  )

على القيم الدينية لدى الشباب الجامعي(، حي  تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ونسبة الموافقة من خلا  

- 2672( ويعتبر من ضمن الفئة الثانية )2620إجابات أفراد العينة على عبارات المحور6 بلغ المتوسط الحسابي لكامل المحور )

(، كما بلغ ا نحراف % 6767ماسي والذي يشير إلى مستوى )أوافق( وبنسبة إجمالية بلغت )( من مقيا  ليكرت الخ7602> 

( وهي قيمة تقل عن الواحد الصحيح ويشير إلى مدى تجانس إجابات أفراد العينة على عبارات 2697المعياري لكامل المحور )

(، وبالتالي فتن غالبية أفراد العينة % 6762 - % 6267المحور، كما نجد أن نسب الموافقة على عبارات المحور تراوحت بين )

في الفضاء  الاجتماعيللتفاعل  انعكاساتعلى أن هناف  % 6767من طلاب وطالبات جامعة الملك عبد العزيز يوافقون بنسبة 

تنازلياً حسب درجة 6 ومن خلا  المتوسطات الحسابية، فقد تم ترتيب العبارات السيبراني على القيم الدينية لدى الشباب الجامعي

 الموافقة، وجاءت بالترتيب اختي:

( الافتراضيةحازت العبارة )أحرص على متابعة البرامج المرتبطة بالقيم الأخلاقية والدينية عبر وسائل وشبكات المجتمعات 

ة العبارة )ساهمت )أوافق(، تلتها في المرتبة الثاني استجابة( ومستوى 2690على الترتيب الأو  بأعلى متوسط حسابي بلغ )

)أوافق(، ثم حلت في  استجابة( ومستوى 2692في مواجهة الفكر الديني المنحرف( بمتوسط حسابي بلغ ) الافتراضيةالمجتمعات 

في نشر مبادئ الدين والدعوة إلى التمسك بها( بمتوسط حسابي بلغ  الافتراضيةالمرتبة الثالثة العبارة )سهلت المجتمعات 

على  الافتراضية)أوافق(، ثم حلت في المرتبة الرابعة العبارة )ساعدت شبكات ووسائل المجتمعات  جابةاست( ومستوى 2626)

)أوافق(، ثم حلت في المرتبة الخامسة  استجابة( ومستوى 2627إظهار وسطية ا سلام لدى اخخرين( بمتوسط حسابي بلغ )

)أوافق(، ثم  استجابة( ومستوى 2622بمتوسط حسابي بلغ ) من وعيي بأحكام الدين( الافتراضيةالعبارة )زادت المجتمعات 

( 2666في تنمية قيم الحوار الديني( بمتوسط حسابي بلغ ) الافتراضيةحلت في المرتبة السادسة العبارة )ساعدت المجتمعات 

على الأمر  ضيةالافترا)أوافق(، ثم حلت في المرتبة السابعة والأخيرة العبارة )ساعدتني المجتمعات  استجابةومستوى 

 )أوافق(6 استجابة( ومستوى 2662بالمعروف والنهي عن المنكر( بمتوسط حسابي بلغ )

في الفضاء السيبراني على القيم الدينية لدى الشباب الجامعي  الاجتماعيالتفاعل  انعكاسات ويتضح من خلا  ما سبق أن

، كما الافتراضيةمتابعة البرامج المرتبطة بالقيم الأخلاقية والدينية عبر وسائل وشبكات المجتمعات تمثلت في الحرص على 

في مواجهة الفكر الديني المنحرف، وأيضاً سهلت في نشر مبادئ الدين والدعوة إلى التمسك  الافتراضيةساهمت المجتمعات 

ظهار وسطية ا سلام لدى اخخرين، وأيضاً ساعدتني على إ الافتراضيةكما ساعدت شبكات ووسائل المجتمعات  ،بها

 على الأمر بالمعروف والنهي عن المنكر6 الافتراضيةالمجتمعات 

على القيم  والسيبرانية الافتراضية( والتي أكدت على وجود كبير للمجتمعات 0227،وتتفق هذه النتائج مع دراسة )المطيري

 الأخلاقية لطلاب الجامعة وخاصة في مواجهة الفكر الديني المنحرف، وأيضاً إظهار وسطية ا سلام لدى اخخرين6
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 في الفضاء السيبراني على القيم الثقافية لدى الشباب الجامعي؟ الاجتماعيالتفاعل  انعكاساتما التساؤل الثالث:  

في الفضاء السيبراني على القيم الثقافية لدى الشباب الجامعي، فقد تم حساب  الاجتماعيالتفاعل  انعكاساتللتعرف على 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية والرتب لاستجابات أفراد العينة على عبارات المحور الثال ، 

 وجاءت النتائج كما يلي:

لدى الشباب الجامعي مرتبة تنازلياً  الثقافيةاء السيبراني على القيم في الفض الاجتماعيالتفاعل  انعكاسات( 1-4جدول رقم )

 حسب المتوسطات

 العبارات م
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

النسبة 

 المئوية
 الرتبة المستوى

07 
علهههى  الاطهههلاععلهههى  الافتراضهههيةسهههاعدتني المجتمعهههات 

 ثقافات جديدة6
 2 أوافق 81.2% 0.87 4.06

06 
فههي تحههدي  معلومههاتي  الافتراضههيةسههاهمت المجتمعههات 

 وثقافاتي بشكل مستمر6 
 2 أوافق 79.8% 0.85 3.99

02 
أدى الانفتاح الثقهافي وا علامهي عبهر الشهبكات والوسهائل 

 السيبرانية إلى زيادة وعي الشباب6 الافتراضية
 2 أوافق 76.6% 0.98 3.83

09 
علههى طههرح  الافتراضههيةسههاعدت المجتمعههات السههيبرانية و

 المواضيع العلمية والثقافية للمناقشة6
 7 أوافق 78.4% 0.79 3.92

22 
الشههباب الجههامعي علههى  الافتراضههيةسههاعدت المجتمعههات 

 تباد  الرسائل والأبحاث العلمية6
 0 أوافق 80.8% 0.85 4.04

22 

للشهباب فرصهة الاشهتراف  الافتراضهيةوفرت المجتمعهات 

بهههالمؤتمرات الحيهههة وجعلههههم علهههى اتصههها  بهههالتطورات 

 والثقافية الحاصلة في العالم6  الأكاديمية

 4 أوافق 79.2% 0.87 3.96

20 

 ىللشهههباب التعهههرف علههه الافتراضهههيةأتاحهههت المجتمعهههات 

الأنشهههطة الثقافيهههة فهههي الجامعهههات مهههن خهههلا  انضهههمامهم 

 لمجتمعات أو جماعات علمية6

 6 أوافق 78.4% 0.88 3.92

22 
السيبرانية من أهميهة وجهود  الافتراضيةزادت المجتمعات 

 اللغات الأجنبية وفرص تعلمها في أي وقت وأي مكان6
 7 أوافق 79.8% 0.87 3.99

  أوافق %79.2 0.87 3.96 المتوسط الحسابي لكامل المحور 

 

في الفضاء السيبراني  الاجتماعيالتفاعل  انعكاساتالثال  ) ( عبارة عن التحليل ا حصائي لعبارات المحور2-7الجدو  )

على القيم الثقافية لدى الشباب الجامعي(، حي  تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ونسبة الموافقة من خلا  

- 2672ر من ضمن الفئة الثانية )( ويعتب2697إجابات أفراد العينة على عبارات المحور6 بلغ المتوسط الحسابي لكامل المحور )
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(، كما بلغ ا نحراف % 6960( من مقيا  ليكرت الخماسي والذي يشير إلى مستوى )أوافق( وبنسبة إجمالية بلغت )7602>  

( وهي قيمة تقل عن الواحد الصحيح ويشير إلى مدى تجانس إجابات أفراد العينة على عبارات 2626المعياري لكامل المحور )

(، وبالتالي فتن غالبية أفراد العينة % 6767 - % 2260ما نجد أن نسب الموافقة على عبارات المحور تراوحت بين )المحور، ك

في الفضاء  الاجتماعيللتفاعل  انعكاساتعلى أن هناف  % 6960من طلاب وطالبات جامعة الملك عبد العزيز يوافقون بنسبة 

6 ومن خلا  المتوسطات الحسابية، فقد تم ترتيب العبارات تنازلياً حسب درجة امعيالسيبراني على القيم الثقافية لدى الشباب الج

 الموافقة، وجاءت بالترتيب اختي:

على ثقافات جديدة( على الترتيب الأو  بأعلى متوسط  الاطلاععلى  الافتراضيةحازت العبارة )ساعدتني المجتمعات 

الشباب  الافتراضية)أوافق(، تلتها في المرتبة الثانية العبارة )ساعدت المجتمعات  استجابة( ومستوى 7627حسابي بلغ )

)أوافق(، ثم جاءت العبارتان  استجابة( ومستوى 7627الجامعي على تباد  الرسائل والأبحاث العلمية( بمتوسط حسابي بلغ )

السيبرانية من  الافتراضية)زادت المجتمعات  في تحدي  معلوماتي وثقافاتي بشكل مستمر( و الافتراضية)ساهمت المجتمعات 

( ومستوى 2699أهمية وجود اللغات الأجنبية وفرص تعلمها في أي وقت وأي مكان( في المرتبة الثالثة بمتوسط حسابي بلغ )

 )أوافق(6 استجابة

ت الحية وجعلهم على للشباب فرصة الاشتراف بالمؤتمرا الافتراضيةحلت في المرتبة الخامسة العبارة )وفرت المجتمعات 

)أوافق(، ثم جاءت  استجابة( ومستوى 2697والثقافية الحاصلة في العالم( بمتوسط حسابي بلغ ) الأكاديميةاتصا  بالتطورات 

على طرح المواضيع العلمية والثقافية للمناقشة( و  الافتراضيةفي المرتبة السادسة العبارتان )ساعدت المجتمعات السيبرانية و

الأنشطة الثقافية في الجامعات من خلا  انضمامهم لمجتمعات أو جماعات  ىللشباب التعرف عل الافتراضيةمجتمعات )أتاحت ال

)أوافق(، ثم جاءت في المرتبة الأخيرة العبارة )أدى الانفتاح الثقافي  استجابة( ومستوى 2690علمية( بمتوسط حسابي بلغ )

( ومستوى 2622السيبرانية إلى زيادة وعي الشباب( بمتوسط حسابي بلغ ) الافتراضيةوا علامي عبر الشبكات والوسائل 

 )أوافق(6 استجابة

في الفضاء السيبراني على القيم الثقافية لدى الشباب الجامعي  الاجتماعيالتفاعل  انعكاسات ويتضح من خلا  ما سبق أن

على ثقافات جديدة، كذلك المساعدة على تباد  الرسائل والأبحاث  الاطلاععلى  الافتراضيةالمجتمعات  تمثلت في مساعدة 

السيبرانية من أهمية  الافتراضيةكما زادت المجتمعات  ،كذلك المساهمة في تحدي  المعلومات والثقافات بشكل مستمر ،العلمية

للشباب فرصة الاشتراف  ضيةالافتراوجود اللغات الأجنبية وفرص تعلمها في أي وقت وأي مكان، وأيضاً وفرت المجتمعات 

والثقافية الحاصلة في العالم6، كما ساعدت المجتمعات السيبرانية  الأكاديميةبالمؤتمرات الحية وجعلهم على اتصا  بالتطورات 

الأنشطة  ىللشباب التعرف عل الافتراضيةعلى طرح المواضيع العلمية والثقافية للمناقشة، كما أتاحت المجتمعات  الافتراضيةو

وأيضاً أدى الانفتاح الثقافي وا علامي عبر الشبكات  ،لثقافية في الجامعات من خلا  انضمامهم لمجتمعات أو جماعات علميةا

 السيبرانية إلى زيادة وعي الشباب6 الافتراضيةوالوسائل 

في الفضاء  الاجتماعي( والتي أظهرت وجود تأثير كبير للتفاعل 0229 ،وتتفق هذه النتائج مع دراسة )سلامي وآخرون

وطرح المواضيع العلمية  ،السيبراني وانعكاسه على القيم الثقافية وخاصة في تحدي  المعلومات والثقافات بشكل مستمر

 والثقافية للمناقشة بينهم6
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 في تنمية القيم المجتمعية لدى الشباب الجامعي؟ السيبراني الاجتماعيما المعوقات التي تحد من دور التفاعل التساؤل الرابع:  

السيبراني في تنمية القيم المجتمعية لدى الشباب الجامعي، فقد تم  الاجتماعيللتعرف على المعوقات التي تحد من دور التفاعل 

عبارات المحور  حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية والرتب لاستجابات أفراد العينة على

 الرابع، وجاءت النتائج كما يلي:

السيبراني في تنمية القيم المجتمعية لدى الشباب الجامعي  الاجتماعي( المعوقات التي تحد من دور التفاعل 4-4جدول رقم )

 مرتبة تنازلياً حسب المتوسطات

 العبارات م
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

النسبة 

 المئوية
 الرتبة المستوى

27 
الحرية الزائدة وضعف الرقابة الذاتية عنهد بعهض أعضهاء 

 السيبرانية6 الافتراضيةالمجتمعات 
 0 أوافق 76.4% 1.00 3.82

 9 أوافق %70.6 1.03 3.53 عدم تبني قضايا اجتماعية مفيدة تخدم المجتمع6 24

27 
ة عنههههد بعههههض أعضههههاء الاجتماعيههههضههههعف المسههههؤولية 

 المجتمعات السيبرانية6
 2 أوافق 76.8% 0.89 3.84

26 
السهيبرانية فهي  الافتراضهيةقلة الوعي بأهميهة المجتمعهات 

 تنمية القيم المجتمعية6
 6 أوافق 73.0% 1.02 3.65

22 

ندرة الدورات التدريبيهة التهي تههدف إلهى تطهوير مههارات 

الأعضههههاء داخههههل المجتمعههههات السههههيبرانية فههههي التفاعههههل 

 ا يجابي6

 2 أوافق 75.8% 0.94 3.79

29 
تههرويج قههيم وافههدة غيههر مناسههبة لقههيم مجتمعنهها ونشههر أفكههار 

 غريبة غير مناسبة6 
 7 أوافق 73.8% 1.00 3.69

72 
تضهها   اهتمههام المؤسسههات التربويههة والتعليميههة با رشههاد 

 6الافتراضيةالأمثل للمجتمعات  ستخدامللا
 7 أوافق 75.2% 0.96 3.76

72 

قصهههههور المؤسسهههههات التربويهههههة والتعليميهههههة فهههههي إنشهههههاء 

مجموعات هادفة تتبنى قضايا اجتماعية داخل المجتمعهات 

 6الافتراضية

 4 أوافق 75.2% 0.98 3.76

70 
التهههردد فهههي اقتهههراح أفكهههار جديهههدة عبهههر وسهههائل وشهههبكات 

 6الافتراضيةالمجتمعات 
 2 أوافق 71.6% 1.01 3.58

  أوافق %74.2 0.98 3.71 المتوسط الحسابي لكامل المحور 
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 الاجتماعي( عبارة عن التحليل ا حصائي لعبارات المحور الرابع )المعوقات التي تحد من دور التفاعل 7-7الجدو  ) 

في تنمية القيم المجتمعية لدى الشباب الجامعي(، حي  تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ونسبة  السيبراني

( ويعتبر من ضمن 2662الموافقة من خلا  إجابات أفراد العينة على عبارات المحور6 بلغ المتوسط الحسابي لكامل المحور )

(، % 6760كرت الخماسي والذي يشير إلى مستوى )أوافق( وبنسبة إجمالية بلغت )( من مقيا  لي7602> - 2672الفئة الثانية )

( وهي قيمة تقل عن الواحد الصحيح ويشير إلى مدى تجانس إجابات أفراد 2692كما بلغ ا نحراف المعياري لكامل المحور )

(، وبالتالي % 6267 - % 6762ين )العينة على عبارات المحور، كما نجد أن نسب الموافقة على عبارات المحور تراوحت ب

على وجود معوقات تحد من دور  % 6760فتن غالبية أفراد العينة من طلاب وطالبات جامعة الملك عبد العزيز يوافقون بنسبة 

 6 ومن خلا  المتوسطات الحسابية، فقد تم ترتيبالسيبراني في تنمية القيم المجتمعية لدى الشباب الجامعي الاجتماعيالتفاعل 

 العبارات تنازلياً حسب درجة الموافقة، وجاءت بالترتيب اختي:

ة عند بعض أعضاء المجتمعات السيبرانية( على المرتبة الأولى بأعلى متوسط الاجتماعيحازت العبارة )ضعف المسؤولية 

وضعف الرقابة الذاتية عند )أوافق(، تلتها في المرتبة الثانية العبارة )الحرية الزائدة  استجابة( ومستوى 2627حسابي بلغ )

)أوافق(، ثم جاءت في المرتبة  استجابة( ومستوى 2620السيبرانية( بمتوسط حسابي بلغ ) الافتراضيةبعض أعضاء المجتمعات 

في التفاعل  الثالثة العبارة )ندرة الدورات التدريبية التي تهدف إلى تطوير مهارات الأعضاء داخل المجتمعات السيبرانية

 )أوافق(6 استجابة( ومستوى 2669ا يجابي( بمتوسط حسابي بلغ )

( و )قصور الافتراضيةالأمثل للمجتمعات  ستخدامحلت العبارتان )تضا   اهتمام المؤسسات التربوية والتعليمية با رشاد للا

( في المرتبة الافتراضيةداخل المجتمعات المؤسسات التربوية والتعليمية في إنشاء مجموعات هادفة تتبنى قضايا اجتماعية 

)أوافق(، ثم جاءت في المرتبة السادسة العبارة )ترويج قيم وافدة  استجابة( لكل ومستوى 2667الرابعة بمتوسط حسابي بلغ )

ءت في )أوافق(، ثم جا استجابة( ومستوى 2679غير مناسبة لقيم مجتمعنا ونشر أفكار غريبة غير مناسبة( بمتوسط حسابي بلغ )

السيبرانية في تنمية القيم المجتمعية( بمتوسط حسابي بلغ  الافتراضيةالمرتبة السابعة العبارة )قلة الوعي بأهمية المجتمعات 

)أوافق(، ثم جاءت في المرتبة الثامنة العبارة )التردد في اقتراح أفكار جديدة عبر وسائل وشبكات  استجابة( ومستوى 2674)

)أوافق(، ثم جاءت في المرتبة التاسعة والأخيرة العبارة  استجابة( ومستوى 2642( بمتوسط حسابي بلغ )الافتراضيةالمجتمعات 

 )أوافق(6 استجابة( ومستوى 2642)عدم تبني قضايا اجتماعية مفيدة تخدم المجتمع( بمتوسط حسابي بلغ )

السيبراني في تنمية القيم المجتمعية لدى  يالاجتماعالمعوقات التي تحد من دور التفاعل ويتضح من خلا  ما سبق أن أهم 

ة عند بعض أعضاء المجتمعات السيبرانية، وأيضاً الحرية الزائدة الاجتماعيضعف المسؤولية الشباب الجامعي تمثلت في 

، كذلك ندرة الدورات التدريبية التي تهدف إلى السيبرانية الافتراضيةوضعف الرقابة الذاتية عند بعض أعضاء المجتمعات 

تطوير مهارات الأعضاء داخل المجتمعات السيبرانية في التفاعل ا يجابي، وأيضاً تضا   اهتمام المؤسسات التربوية 

مجموعات  ، كذلك قصور المؤسسات التربوية والتعليمية في إنشاءالافتراضيةالأمثل للمجتمعات  ستخداموالتعليمية با رشاد للا

، وترويج قيم وافدة غير مناسبة لقيم مجتمعنا ونشر أفكار غريبة غير الافتراضيةهادفة تتبنى قضايا اجتماعية داخل المجتمعات 

السيبرانية في تنمية القيم المجتمعية، وأيضاً التردد في اقتراح أفكار جديدة  الافتراضيةوقلة الوعي بأهمية المجتمعات  ،مناسبة

 ، وعدم تبني قضايا اجتماعية مفيدة تخدم المجتمع6الافتراضيةشبكات المجتمعات عبر وسائل و
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وجاءت  الافتراضية( والتي أظهرت وجود تحديات ومعوقات تواجه المجتمعات 0229 ،وتتفق هذه النتائج مع دراسة )حبيب 

 السيبرانية6 الافتراضيةأهم هذه المعوقات في الحرية الزائدة وضعف الرقابة الذاتية عند بعض أعضاء المجتمعات 

 السيبراني في تنمية القيم المجتمعية؟ الاجتماعيما المقترحات التي تسهم في تطوير التفاعل التساؤل الخامس: 

السيبراني في تنمية القيم المجتمعية، فقد تم حساب  الاجتماعيللتعرف على المقترحات التي تسهم في تطوير التفاعل 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية والرتب لاستجابات أفراد العينة على عبارات المحور الخامس، 

 وجاءت النتائج كما يلي:

السيبراني في تنمية القيم المجتمعية مرتبة تنازلياً  الاجتماعيالمقترحات التي تسهم في تطوير التفاعل ( 5-4جدول رقم )

 حسب المتوسطات

 العبارات م
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

النسبة 

 المئوية
 الرتبة المستوى

72 
والتههي تهههدف  ا نترنههتدعههم أفكههار الشههباب المطروحههة علههى 

 لخدمة المجتمع6
 0 أوافق 78.8% 0.84 3.94

77 
الاهتمام بنشر ثقافة العمل التطوعي من خلا  المواقع الخاصة 

 بالمؤسسات التعليمية والجامعية6
 2 أوافق 78.6% 0.88 3.93

74 
ة تجهههاه الاجتماعيهههتنميهههة قهههيم الشهههباب الجهههامعي بمسهههؤولياتهم 

 مجتمعاتهم6
 6 أوافق 77.4% 0.87 3.87

77 
المهارات المتعلقة بالممارسة السهليمة اكساب طلاب الجامعات 

 للتكنولوجيا الرقمية والتعامل مع مصادرها المختلفة6
 2 أوافق 79.0% 0.89 3.95

76 
 سهههتخدامتهههوفير البهههرامج التوعويهههة لطهههلاب الجامعهههات عهههن الا

 مع العمل على تدعيمها بوسائل6 الافتراضيةالأمثل للشبكات 
 7 أوافق 78.0% 0.86 3.90

72 
القيم والمبادئ ا سهلامية فهي الشهباب لتكهون درع واقهي غر  

 لهم من الانحلا  الأخلاقي6
 4 أوافق 77.8% 0.91 3.89

79 
للقضههايا العامههة فههي المجتمههع واسههتثارة  ا عههلامطههرح وسههائل 

 6الشباب المشاركة فيها
 9 أوافق 75.6% 0.91 3.78

42 
 تأسيس بعض الجمعيات ومنظمات المجتمع المدني )مؤسسهات

 6افتراضية( لتنمية القيم المجتمعية لدى الشباب
 2 أوافق 76.4% 0.92 3.82

42 

كوحهدة يمكههن مههن خلالههها  الافتراضههيةالتعامهل مههع المجتمعههات 

دراسة احتجاجات الشباب وترتيب أولويهاتهم  شهباعها وتقهدير 

 حاجاتهم6

 7 أوافق 77.6% 0.89 3.88
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40 

شهههبكات ووسهههائل المجتمعهههات  اسهههتخدامفهههر  رقابهههة علهههى 

والعمههل علههى حظههر كههل مهها ينشههر بمهها يخههالف قههيم  الافتراضههية

 مجتمعنا6

 22 أوافق 75.4% 1.16 3.77

  أوافق %77.4 0.91 3.87 المتوسط الحسابي لكامل المحور 

 

 الاجتماعي( عبارة عن التحليل ا حصائي لعبارات المحور الخامس )المقترحات التي تسهم في تطوير التفاعل 4-7الجدو  )

السيبراني في تنمية القيم المجتمعية(، حي  تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ونسبة الموافقة من خلا  

- 2672( ويعتبر من ضمن الفئة الثانية )2626متوسط الحسابي لكامل المحور )إجابات أفراد العينة على عبارات المحور6 بلغ ال

(، كما بلغ ا نحراف % 6667( من مقيا  ليكرت الخماسي والذي يشير إلى مستوى )أوافق( وبنسبة إجمالية بلغت )7602> 

جابات أفراد العينة على عبارات ( وهي قيمة تقل عن الواحد الصحيح ويشير إلى مدى تجانس إ2692المعياري لكامل المحور )

(، وبالتالي فتن غالبية أفراد العينة % 6467 - % 6962المحور، كما نجد أن نسب الموافقة على عبارات المحور تراوحت بين )

 الاجتماعيعلى المقترحات التي تسهم في تطوير التفاعل  % 6667من طلاب وطالبات جامعة الملك عبد العزيز يوافقون بنسبة 

6 ومن خلا  المتوسطات الحسابية، فقد تم ترتيب العبارات تنازلياً حسب درجة الموافقة، سيبراني في تنمية القيم المجتمعيةال

 وجاءت بالترتيب اختي:

حازت العبارة )اكساب طلاب الجامعات المهارات المتعلقة بالممارسة السليمة للتكنولوجيا الرقمية والتعامل مع مصادرها 

)أوافق(، ثم جاءت في المرتبة الثانية العبارة  استجابة( ومستوى 2694لى المرتبة الأولى بأعلى متوسط حسابي بلغ )المختلفة( ع

 استجابة( ومستوى 2697والتي تهدف لخدمة المجتمع( بمتوسط حسابي بلغ ) ا نترنت)دعم أفكار الشباب المطروحة على 

)أوافق(، ثم جاءت في المرتبة الثالثة العبارة )الاهتمام بنشر ثقافة العمل التطوعي من خلا  المواقع الخاصة بالمؤسسات 

)أوافق(، ثم جاءت في المرتبة الرابعة العبارة )توفير  استجابة( ومستوى 2692التعليمية والجامعية( بمتوسط حسابي بلغ )

مع العمل على تدعيمها بوسائل( بمتوسط حسابي  الافتراضيةالأمثل للشبكات  ستخدامعن الاالبرامج التوعوية لطلاب الجامعات 

 )أوافق(6 استجابة( ومستوى 2692بلغ )

جاءت في المرتبة الخامسة العبارة )غر  القيم والمبادئ ا سلامية في الشباب لتكون درع واقي لهم من الانحلا  الأخلاقي( 

)أوافق(، ثم جاءت في المرتبة السادسة العبارة )التعامل مع المجتمعات  استجابةتوى ( ومس2629بمتوسط حسابي بلغ )

كوحدة يمكن من خلالها دراسة احتجاجات الشباب وترتيب أولوياتهم  شباعها وتقدير حاجاتهم( بمتوسط حسابي بلغ  الافتراضية

ة الاجتماعي)تنمية قيم الشباب الجامعي بمسؤولياتهم  )أوافق(، ثم جاءت في المرتبة السابعة العبارة استجابة( ومستوى 2622)

)أوافق(، ثم جاءت في المرتبة الثامنة العبارة )تأسيس بعض  استجابة( ومستوى 2626تجاه مجتمعاتهم( بمتوسط حسابي بلغ )

( 2620ي بلغ )الجمعيات ومنظمات المجتمع المدني )مؤسسات افتراضية( لتنمية القيم المجتمعية لدى الشباب( بمتوسط حساب

للقضايا العامة في المجتمع واستثارة  ا علام)أوافق(، ثم جاءت في المرتبة التاسعة العبارة )طرح وسائل  استجابةومستوى 

)أوافق(، ثم جاءت في المرتبة العاشرة والأخيرة العبارة  استجابة( ومستوى 2662الشباب المشاركة فيها( بمتوسط حسابي بلغ )

والعمل على حظر كل ما ينشر بما يخالف قيم مجتمعنا(  الافتراضيةشبكات ووسائل المجتمعات  ستخداما)فر  رقابة على 

 )أوافق(6 استجابة( ومستوى 2666بمتوسط حسابي بلغ )
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 السهيبراني فهي تنميهة القهيم المجتمعيهة الاجتمهاعيالمقترحات التي تسهم في تطهوير التفاعهل أهم ويتضح من خلا  ما سبق أن  

اكساب طلاب الجامعات المهارات المتعلقة بالممارسة السليمة للتكنولوجيها الرقميهة والتعامهل مهع مصهادرها المختلفهة، تمثلت في 

والتي تهدف لخدمة المجتمع، وأيضاً الاهتمام بنشر ثقافة العمل التطهوعي مهن  ا نترنتكذلك دعم أفكار الشباب المطروحة على 

الأمثهل  سهتخدامسات التعليمية والجامعية، كذلك توفير البرامج التوعويهة لطهلاب الجامعهات عهن الاخلا  المواقع الخاصة بالمؤس

مع العمل على تدعيمها بوسائل، وأيضاً غر  القيم والمبادئ ا سهلامية فهي الشهباب لتكهون درع واقهي لههم  الافتراضيةللشبكات 

كوحدة يمكن مهن خلالهها دراسهة احتجاجهات الشهباب وترتيهب  راضيةالافتمن الانحلا  الأخلاقي، وأيضاً التعامل مع المجتمعات 

ة تجهاه مجتمعهاتهم، وتأسهيس بعهض الاجتماعيهأولوياتهم  شباعها وتقدير حاجاتهم، كذلك تنمية قيم الشباب الجامعي بمسهؤولياتهم 

 ا عههلامكههذلك طهرح وسهائل الجمعيهات ومنظمهات المجتمهع المههدني )مؤسسهات افتراضهية( لتنميهة القههيم المجتمعيهة لهدى الشهباب، 

 الافتراضيةشبكات ووسائل المجتمعات  استخداموفر  رقابة على  ،للقضايا العامة في المجتمع واستثارة الشباب المشاركة فيها

 والعمل على حظر كل ما ينشر بما يخالف قيم مجتمعنا6

إكساب طهلاب الجامعهات المههارات السهلمية ( والتي تقترح بضرورة العمل على 0227،وتتفق هذه النتائج مع دراسة )القرني

، كما تقترح الدراسة بأهمية غر  القيم والمبادئ ا سلامية في الشباب لتكون درع واقهي لههم الافتراضيةللتعامل مع المجتمعات 

 الأخلاقي6 الانحلا من 

 الفروق في محاور أداة الدراسة وفقاً للمتغيرات الأولية. 2.4

( لدراسة الفروق في متوسطات آراء أفراد ANOVAاختبار )ت( للعينات المستقلة وتحليل التباين الأحادي ) استخدامتم 

زمن  –المستوى الدراسي  –الكلية  –المرحلة الأكاديمية  –العينة نحو محاور أداة الدراسة وفقاً للمتغيرات الأولية )النوع 

 ائج كما يلي:وجاءت النت(، الافتراضيةالمشاركة في المجتمعات 

آراء أفراد العينة نحو محاور أداة  لدراسة الفروق في متوسطات نتائج اختبار )ت( للمجموعات المستقلة(. 6-4جدول رقم )

 وفقاً لمتغير النوع الدراسة

 العدد فئات النوع محاور الإستبيان
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

قيمة 

 Tالاختبار 

الدلالة 

 الإحصائية

فهههههي  الاجتمهههههاعيالتفاعهههههل  انعكاسهههههات

ة الاجتماعيهالفضاء السيبراني على القيم 

 لدى الشباب الجامعي

 0.62 3.91 153  كر

2.491 0.013 
 0.45 3.75 137 أنثى

فهههههي  الاجتمهههههاعيالتفاعهههههل  انعكاسهههههات

الفضاء السيبراني على القيم الدينية لهدى 

 الشباب الجامعي

 0.69 3.97 153  كر

3.990 0.000 
 0.59 3.67 137 أنثى

فهههههي  الاجتمهههههاعيالتفاعهههههل  انعكاسهههههات

الفضاء السيبراني على القيم الثقافية لدى 

 الشباب الجامعي

 0.59 4.10 153  كر

4.258 0.000 
 0.54 3.81 137 أنثى
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المعوقهههات التهههي تحهههد مهههن دور التفاعهههل  

فهههي تنميهههة القهههيم  السهههيبراني الاجتمهههاعي

 المجتمعية لدى الشباب الجامعي

 0.73 3.81 153  كر

2.828 0.005 
 0.47 3.60 137 أنثى

المقترحههههات التههههي تسهههههم فههههي تطههههوير 

السهيبراني فهي تنميهة  الاجتماعيالتفاعل 

 القيم المجتمعية

 0.61 4.02 153  كر

4.594 0.000 
 0.55 3.71 137 أنثى

 

محاور  آراء المبحوثين نحولدراسة الفروق في متوسطات  نتائج اختبار )ت( للمجموعات المستقلة( يوضح 7-7الجدو  )

وقيم الدلالة ا حصائية نجدها جاءت أقل من مستوى  (Tأنثى(، وبمتابعة قيم الاختبار ) –أداة الدراسة وفقاً لمتغير النوع ) كر 

 ( وبالتالي فتنه:2624المعنوية )

وفقاً لمتغير محاور أداة الدراسة المبحوثين نحو  ( في متوسطات آراء2624إحصائية عند مستوى )توجد فروق  ات دلالة 

(، وهذه الفروق لصالح 2624حي  أن قيم الدلالة ا حصائية المقابلة لجميع المحاور جاءت أقل من مستوى المعنوية ) –النوع 

 يع المحاور6الذكور بالمتوسطات الحسابية الأعلى مقارنة مع ا ناث في جم

آراء أفراد العينة نحو محاور  لدراسة الفروق في متوسطات (ANOVA(. نتائج تحليل التباين الأحادي )7-4جدول رقم )

 .وفقاً لمتغير المرحلة الأكاديمية أداة الدراسة

 مصادر التباين الاستبيانمحاور 
مجموع 

 المربعات

درجة 

 الحرية

مربعات 

 المتوسطات

قيمة 

 Fالاختبار 

الدلالة 

 الإحصائية

 الاجتمههاعيالتفاعههل  انعكاسههات

في الفضاء السيبراني على القيم 

ة لهههههههدى الشهههههههباب الاجتماعيههههههه

 الجامعي

 0.82 2 1.64 بين المجموعات

2.74 0.066 
 0.30 287 85.57 داخل المجموعات

   289 87.21 الكلي

 الاجتمههاعيالتفاعههل  انعكاسههات

على القيم  في الفضاء السيبراني

 الدينية لدى الشباب الجامعي

 0.16 2 0.31 بين المجموعات

 0.44 287 126.68 داخل المجموعات 0.701 0.36

   289 126.99 الكلي

 الاجتمههاعيالتفاعههل  انعكاسههات

في الفضاء السيبراني على القيم 

 الثقافية لدى الشباب الجامعي

 0.07 2 0.14 بين المجموعات

 0.35 287 99.07 داخل المجموعات 0.820 0.199

   289 99.21 الكلي

المعوقهههات التهههي تحهههد مهههن دور 

السههيبراني  الاجتمههاعيالتفاعههل 

فههي تنميههة القههيم المجتمعيههة لههدى 

 الشباب الجامعي

 0.08 2 0.16 بين المجموعات

0.198 0.820 
 0.39 287 113.07 داخل المجموعات

   289 113.22 الكلي
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المقترحههههات التههههي تسهههههم فههههي  

 الاجتمهههههاعيتطهههههوير التفاعهههههل 

السهههههيبراني فهههههي تنميهههههة القهههههيم 

 المجتمعية

 0.25 2 0.49 بين المجموعات

0.69 0.505 
 0.36 287 103.57 داخل المجموعات

   289 104.07 الكلي

 آراء المبحوثين نحولدراسة الفروق في متوسطات ( ANOVA( يوضح نتائج اختبار تحليل التباين الأحادي )6-7الجدو  )

وقيم الدلالة ا حصائية نجدها جاءت أكبر من  (Fمحاور أداة الدراسة وفقاً لمتغير المرحلة الأكاديمية، وبمتابعة قيم الاختبار )

 ( وبالتالي فتنه:2624مستوى المعنوية )

 –وفقاً لمتغير المرحلة الأكاديمية محاور أداة الدراسة المبحوثين نحو  لا توجد فروق  ات دلالة إحصائية في متوسطات آراء

 (26246حي  أن قيم الدلالة ا حصائية المقابلة لجميع المحاور جاءت أكبر من مستوى المعنوية )

آراء أفراد العينة نحو محاور أداة  لدراسة الفروق في متوسطات نتائج اختبار )ت( للمجموعات المستقلة(. 8-4جدول رقم )

 وفقاً لمتغير الكلية الدراسة

 محاور الإستبيان
فئات 

 الكلية
 العدد

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

قيمة 

 Tالاختبار 

الدلالة 

 الإحصائية

فههههي الفضههههاء  الاجتمههههاعيالتفاعههههل  انعكاسههههات

ة لههدى الشههباب الاجتماعيههالسههيبراني علههى القههيم 

 الجامعي

 0.60 3.89 151 نظرية

1.847 0.066 
 0.49 3.77 139 تطبيقية

فههههي الفضههههاء  الاجتمههههاعيالتفاعههههل  انعكاسههههات

السههههيبراني علههههى القههههيم الدينيههههة لههههدى الشههههباب 

 الجامعي

 0.71 3.88 151 نظرية

1.382 0.168 
 0.60 3.77 139 تطبيقية

فههههي الفضههههاء  الاجتمههههاعيالتفاعههههل  انعكاسههههات

علهههى القهههيم الثقافيهههة لهههدى الشهههباب  السهههيبراني

 الجامعي

 0.61 4.04 151 نظرية

2.138 0.033 
 0.55 3.89 139 تطبيقية

 الاجتماعيالمعوقات التي تحد من دور التفاعل 

السههههيبراني فههههي تنميههههة القههههيم المجتمعيههههة لههههدى 

 الشباب الجامعي

 0.67 3.76 151 نظرية

1.326 0.186 
 0.57 3.66 139 تطبيقية

المقترحهههات التهههي تسههههم فهههي تطهههوير التفاعهههل 

 السيبراني في تنمية القيم المجتمعية الاجتماعي

 0.67 3.95 151 نظرية
2.190 0.029 

 0.51 3.79 139 تطبيقية

محاور  آراء المبحوثين نحولدراسة الفروق في متوسطات  ( يوضح نتائج اختبار )ت( للمجموعات المستقلة2-7الجدو  )

ومقارنة قيم الدلالة ا حصائية مع مستوى  (Tتطبيقية(، وبمتابعة قيم الاختبار ) –أداة الدراسة وفقاً لمتغير الكلية )نظرية 

 ( نجد اختي:2624المعنوية )
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التفاعل  انعكاساتالمحورين )المبحوثين نحو  ( في متوسطات آراء2624توجد فروق  ات دلالة إحصائية عند مستوى ) 

 الاجتماعيالمقترحات التي تسهم في تطوير التفاعل  –في الفضاء السيبراني على القيم الثقافية لدى الشباب الجامعي  جتماعيالا

حي  أن قيم الدلالة ا حصائية المقابلة لهذين المحورين  –وفقاً لمتغير الكلية السيبراني في تنمية القيم المجتمعية( لأداة الدراسة 

(، وهذه الفروق لصالح أفراد العينة في الكليات 2624( على التوالي وهي أقل من مستوى المعنوية )26209( و )26222بلغت )

 النظرية بالمتوسطات الحسابية الأعلى مقارنة مع أفراد العينة في الكليات التطبيقية6

في الفضاء  الاجتماعيفاعل الت انعكاساتمحاور )المبحوثين نحو ال لا توجد فروق  ات دلالة إحصائية في متوسطات آراء

في الفضاء السيبراني على القيم الدينية  الاجتماعيالتفاعل  انعكاسات –ة لدى الشباب الجامعي الاجتماعيالسيبراني على القيم 

السيبراني في تنمية القيم المجتمعية لدى الشباب  الاجتماعيالمعوقات التي تحد من دور التفاعل  –لدى الشباب الجامعي 

حي  أن قيم الدلالة ا حصائية المقابلة لهذه المحاور جاءت أكبر من مستوى  –وفقاً لمتغير الكلية معي( لأداة الدراسة الجا

 (26246المعنوية )

آراء أفراد العينة نحو محاور  لدراسة الفروق في متوسطات (ANOVA(. نتائج تحليل التباين الأحادي )9-4جدول رقم )

 .وفقاً لمتغير المستوى الدراسي أداة الدراسة

 مصادر التباين محاور الإستبيان
مجموع 

 المربعات

درجة 

 الحرية

مربعات 

 المتوسطات

قيمة 

 Fالاختبار 

الدلالة 

 الإحصائية

فهههي  الاجتمهههاعيالتفاعهههل  انعكاسهههات

الفضههههههاء السههههههيبراني علههههههى القههههههيم 

 ة لدى الشباب الجامعيالاجتماعي

 0.51 6 3.05 بين المجموعات

 0.30 283 84.16 داخل المجموعات 0.119 1.71

   289 87.21 الكلي

فهههي  الاجتمهههاعيالتفاعهههل  انعكاسهههات

الفضهاء السهيبراني علههى القهيم الدينيههة 

 لدى الشباب الجامعي

 0.72 6 4.30 بين المجموعات

 0.43 283 122.69 داخل المجموعات 0.132 1.65

   289 126.99 الكلي

فهههي  الاجتمهههاعيالتفاعهههل  انعكاسهههات

الفضاء السيبراني علهى القهيم الثقافيهة 

 لدى الشباب الجامعي

 1.19 6 7.15 بين المجموعات

 0.33 283 92.06 داخل المجموعات 0.002 3.66

   289 99.21 الكلي

المعوقات التي تحهد مهن دور التفاعهل 

فهي تنميهة القهيم  السيبراني الاجتماعي

 المجتمعية لدى الشباب الجامعي

 0.43 6 2.60 بين المجموعات

 0.39 283 110.63 داخل المجموعات 0.358 1.11

   289 113.22 الكلي

المقترحهههات التهههي تسههههم فهههي تطهههوير 

السهههيبراني فهههي  الاجتمهههاعيالتفاعهههل 

 تنمية القيم المجتمعية

 0.23 6 1.41 بين المجموعات

 0.36 283 102.66 داخل المجموعات 0.693 0.65

   289 104.07 الكلي
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 آراء المبحوثين نحولدراسة الفروق في متوسطات ( ANOVA( يوضح نتائج اختبار تحليل التباين الأحادي )9-7الجدو  ) 

ومقارنة قيم الدلالة ا حصائية مع مستوى  (Fمحاور أداة الدراسة وفقاً لمتغير المستوى الدراسي، وبمتابعة قيم الاختبار )

 ( نجد اختي:2624المعنوية )

في الفضاء  الاجتماعيالتفاعل  انعكاساتمحاور )المبحوثين نحو اللا توجد فروق  ات دلالة إحصائية في متوسطات آراء 

الفضاء السيبراني على القيم الدينية في  الاجتماعيالتفاعل  انعكاسات –ة لدى الشباب الجامعي الاجتماعيالسيبراني على القيم 

السيبراني في تنمية القيم المجتمعية لدى الشباب  الاجتماعيالمعوقات التي تحد من دور التفاعل  –لدى الشباب الجامعي 

لمتغير  وفقاً السيبراني في تنمية القيم المجتمعية( لأداة الدراسة  الاجتماعيالمقترحات التي تسهم في تطوير التفاعل  –الجامعي 

 (26246حي  أن قيم الدلالة ا حصائية المقابلة لهذه المحاور جاءت أكبر من مستوى المعنوية ) –المستوى الدراسي 

التفاعل  انعكاساتالمحور )المبحوثين نحو  ( في متوسطات آراء2624توجد فروق  ات دلالة إحصائية عند مستوى )

حي   –وفقاً لمتغير المستوى الدراسي لأداة الدراسة  الجامعي(ثقافية لدى الشباب في الفضاء السيبراني على القيم ال الاجتماعي

 (26246( وهي أقل من مستوى المعنوية )26220أن قيمة الدلالة ا حصائية المقابلة للمحور بلغت )

آراء أفراد العينة نحو محاور  لدراسة الفروق في متوسطات (ANOVA(. نتائج تحليل التباين الأحادي )10-4جدول رقم )

 .يومياً  الافتراضيةوفقاً لمتغير زمن المشاركة في المجتمعات  أداة الدراسة

 مصادر التباين الاستبيانمحاور 
مجموع 

 المربعات

درجة 

 الحرية

مربعات 

 المتوسطات

قيمة 

 Fالاختبار 

الدلالة 

 الإحصائية

فهههي  الاجتمهههاعيالتفاعهههل  انعكاسهههات

علههههههى القههههههيم  الفضههههههاء السههههههيبراني

 ة لدى الشباب الجامعيالاجتماعي

 0.19 2 0.38 بين المجموعات

 0.30 287 86.83 داخل المجموعات 0.532 0.63

   289 87.21 الكلي

فهههي  الاجتمهههاعيالتفاعهههل  انعكاسهههات

الفضهاء السهيبراني علههى القهيم الدينيههة 

 لدى الشباب الجامعي

 0.25 2 0.51 بين المجموعات

 0.44 287 126.48 داخل المجموعات 0.564 0.57

   289 126.99 الكلي

فهههي  الاجتمهههاعيالتفاعهههل  انعكاسهههات

الفضاء السيبراني علهى القهيم الثقافيهة 

 لدى الشباب الجامعي

 1.42 2 2.84 بين المجموعات

 0.34 287 96.37 داخل المجموعات 0.015 4.23

   289 99.21 الكلي

المعوقات التي تحهد مهن دور التفاعهل 

السيبراني فهي تنميهة القهيم  الاجتماعي

 المجتمعية لدى الشباب الجامعي

 0.05 2 0.09 بين المجموعات

 0.39 287 113.13 داخل المجموعات 0.889 0.12

   289 113.22 الكلي

المقترحهههات التهههي تسههههم فهههي تطهههوير 

فهههي  السهههيبراني الاجتمهههاعيالتفاعهههل 

 تنمية القيم المجتمعية

 0.67 2 1.35 بين المجموعات

 0.36 287 102.72 داخل المجموعات 0.154 1.88

   289 104.07 الكلي
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آراء المبحوثين لدراسة الفروق في متوسطات ( ANOVA( يوضح نتائج اختبار تحليل التباين الأحادي )22-7الجدو  ) 

ومقارنة قيم  (Fيومياً، وبمتابعة قيم الاختبار ) الافتراضيةمحاور أداة الدراسة وفقاً لمتغير زمن المشاركة في المجتمعات  نحو

 ( نجد اختي:2624الدلالة ا حصائية مع مستوى المعنوية )

في الفضاء  الاجتماعيالتفاعل  انعكاساتمحاور )المبحوثين نحو ال لا توجد فروق  ات دلالة إحصائية في متوسطات آراء

في الفضاء السيبراني على القيم الدينية  الاجتماعيالتفاعل  انعكاسات –ة لدى الشباب الجامعي الاجتماعيالسيبراني على القيم 

السيبراني في تنمية القيم المجتمعية لدى الشباب  الاجتماعيالمعوقات التي تحد من دور التفاعل  –لدى الشباب الجامعي 

وفقاً لمتغير السيبراني في تنمية القيم المجتمعية( لأداة الدراسة  الاجتماعيالمقترحات التي تسهم في تطوير التفاعل  –الجامعي 

حي  أن قيم الدلالة ا حصائية المقابلة لهذه المحاور جاءت أكبر من مستوى  –يومياً  الافتراضيةزمن المشاركة في المجتمعات 

 (26246المعنوية )

التفاعل  انعكاساتالمحور )المبحوثين نحو  ( في متوسطات آراء2624د فروق  ات دلالة إحصائية عند مستوى )توج

وفقاً لمتغير زمن المشاركة في لأداة الدراسة  الجامعي(في الفضاء السيبراني على القيم الثقافية لدى الشباب  الاجتماعي

( وهي أقل من مستوى المعنوية 26224لة ا حصائية المقابلة للمحور بلغت )حي  أن قيمة الدلا –يومياً  الافتراضيةالمجتمعات 

(26246) 

 التوصيات.. 5

 بناءً عما أسفرت عنه الدراسة من نتائج سابقة، يوصى الباح  بما يلي:

للتعميم بشكل ة المختلفة بحي  تكون النتائج قابلة الاجتماعيإجراء المزيد من الدراسات عن المجتمعات السيبرانية وأبعادها  -2

 .نتائج هذه الدراسة محدودة ضمن عينة الدراسة ىأوسع حي  تبق

على وجه  الاجتماعيضرورة القيام برصد وتوصيف وتحليل ما ينشر في المجتمعات السيبرانية وعلى وسائل التواصل  -0

وظيفه لما يخدم الخصوص وإخضاعه للدراسات المتعمقة بهدف الكشف عن إتجاهات الطلاب في العديد من القضايا وت

 المجتمع6

عقد ندوات ومؤتمرات تثقيفية على مستوى الجامعات تهدف إلى تعريف الطلاب بالمجتمعات السيبرانية وكيفية استثمارها  -2

 ره الأخلاقية6يفي تنشئة جيل مشبع بقيمه ومعاي

في نشر الوعي بأهمية القيم لدى  الاجتماعيالعمل على إعداد برنامج متكامل لتوظيف الفضاء السيبراني وشبكات التواصل  -7

 طلاب الجامعات6

 الأمثل لبرامج الفضاء السيبراني مع العمل على تدعيمها بوسائل6 ستخدامتوفير البرامج التوعوية لطلاب الجامعات عن الا -4

مجتمع، وشبكاته في خدمة ال السيبرانيعقد دورات تدريبية لطلاب الجامعات تستهدف تطوير مهاراتهم في توظيف الفضاء  -7

 وكذلك في محارب الشائعات6

ة كالأسرة والمدرسة والمسجد والمؤسسات ا علامية من أجل الاجتماعيضرورة تكاتف جهود مختلف مؤسسات التنشئة  -6

والاستفادة من خدماتها  الاجتماعيومواقع التواصل  الافتراضيةالمجتمعات  استخدامنشر الوعي خاصة لدى الناشئة بكيفية 

 ربية الأخلاقية حتى يكونوا قادرين على توجيه سلوكياتهم في الممارسات الصحيحة6وتحصينهم بالت
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تقديم دورات تدريبية وورش عمل مكثفة داخل الجامعة من خلا  إعداد فريق فعا  من التربويين لتحقيق أهداف التربية  -2 

 6الافتراضيةداخل المجتمعات السيبرانية و

تفعيل دور الجامعة للإفادة في الجانب ا يجابي للمجتمعات السيبرانية من خلا  إنشاء مجموعات طلابية هادفة تتبنى قضايا  -9

 وثقافية لتباد  المعرفة وتعميم الفائدة داخلها6 اجتماعية

نية والسلوكية، وأن ة والمهارية والوجدايضرورة أن يعمل المناخ الجامعي على إشباع حاجات الطلاب الجامعيين المعرف -22

 يعكس مشكلات المجتمع وقضاياه محلياً وعالمياً، وأن تناقش هذه القضايا في جو يسوده الحب والتوجيه السليم6

المجتمعات  انعكاساتتقترح الدراسة إجراء مزيد من البحوث المماثلة على مجتمعات مختلفة وفحص مدى تأثير و -22

 على منظومة القيم المجتمعية6 الافتراضية

تقترح الدراسة إجراء المزيد من الدراسات المستقبلية في هذا المجا  حتى يمكن استثمار هذا التطور التكنولوجي  -20

 والتجمعات السيبرانية بشكل أفضل ما يمكن والتخفيف من آثاره السلبية على المجتمعات الحقيقية6

 المراجع. 6

 المراجع العربية. . 1.6

(، توظيف التكنولوجيا في تعلم وتعليم القيم، مؤتمر الحصاد التربوي السابع نحو 0222)أبو إسماعيل، أكرم عبد القادر  -2

 تعليم قيمي يواكب العصر ويحافظ على الهوية، الأردن، عمان6

 الأردن6 ،دار اليازوري العلمية للنشر والتوزيع ،الاجتماعي(، علم النفس 0220محمود ) ،أبو العلا -0

ة في مجا  رعاية الشباب: معالجة علمية من منظور الممارسة العامة، الاجتماعي(، الخدمة 0229أبو المعاطي، ماهر ) -2

 الريا : دار الزهراء6

وتأثيرها في تنمية القيم المجتمعية لدى الشباب الجامعي، مجلة  الافتراضية(، المجتمعات 0222أبو زيد، صافيناز محمد ) -7

 0626- 022 ،2ج ،49ين، عالاجتماعيلجمعية المصرية للأخصائيين ة، االاجتماعيالخدمة 

ة لدى طلبة الاجتماعيو الأسريةفي العلاقات  الاجتماعيوسائل التواصل  استخدام(، أثر 0226أبو سلمان، معن محمد ) -4

 جامعة اليرموف: دراسة ميدانية، رسالة ماجستير غير منشورة، جامعة اليرموف6

 الدار العالمية للنشر والتوزيع6 ،القاهرة ،ونظريات التأثير الاتصا (، مبادئ علم 0222)محمود  ،إسماعيل -7

مع مرضى السكري وارتفاع ضغط الدم: دراسة مطبقة  الاجتماعي(، دور الأخصائي 0202آ  جمعه، على عبد الله علي ) -6

 (٢6) ٨١ة، الاجتماعيلة العربية للعلوم ين بمراكز الرعاية الصحية الأولية بأبها الحضرية6 المجالاجتماعيعلى الأخصائيين 

، بح  منشور ا نترنتعلى شبكة  الافتراضيةفي المجتمعات  الاجتماعي(، حدود التفاعل 0229أمين، رضا عبد الواحد ) -2

 الريا 6 ،جامعة الملك سعود ،، قسم ا علام، كلية اخدابالاجتماعيوالتغير  الاتصا بمؤتمر تقنيات 

ة مع المصابين بأمرا  مزمنة خطيرة6 مجلة جامعة ا مام محمد بن الاجتماعي(، الخدمة 2999الباز، راشد بن سعد ) -9

 سعود ا سلامية6

دار المعرفة  ،ا سكندرية ،دراسة في الأنثروبولوجيا :ا دراف المتغير للشباب المصري ،(2992يحيى مرسي ) ،بدر -22

 الجامعية6
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بالتماسك الأسري: دراسة ميدانية مطبقة على  الاجتماعي(، علاقة وسائل التواصل 0227البدرية، إيمان بنت عبد الله ) -22 

 ولاية المصنعة بمحافظة جنوب الباطنة، سلطنة عمان، رسالة ماجستير غير منشورة، جامعة السلطان قابو 6

 الوطنية، نابلس6 حوة، بح  مقدم لمؤتمر جامعة النجاع(، أثر وسائل التواصل الحديثة على الد0224البدوي، عمار ) -20

مدخل نظري، مجلة الباح  في العلوم  :ومختلف صوره الاجتماعي(، التفاعل 0202أحمد ) ،وجلو مؤمن  ،بكوش -22

 2226- 226 ،2ع ،22مج ،ةالاجتماعيا نسانية و

مجلة اخداب  ،بالجريمة، جامعة فرحات عبا مي لدى الفرد الجزائري وعلاقته ي(، النسق الق0220كما  ) ،بلخيري -27

 246ع ،ةالاجتماعيوالعلوم 

على تشكيل النسق القيمي للشباب السعودي،  الاجتماعيشبكات التواصل  استخدام(، أثر 0222الجما ، ربا رأفت أحمد ) -24

 946، عالاتصا المجلة العربية للإعلام و

السعودية بمدينة  الأسرةوأثرها على النزاعات الزوجية في  يالاجتماع(، شبكات التواصل 0222الحارثي، طلا  سعد ) -27

 026-2، ص ص 2، ع0ة، المركز القومي للبحوث، مجالاجتماعيالطائف، مجلة العلوم ا نسانية و

في تنمية المشاركة السياسية لدى الشباب الجامعي،  الافتراضية(، إسهامات المجتمعات 0229حبيب، صافيناز محمد ) -26

 0676- 020 ،7، ج72ين، عالاجتماعية، الجمعية المصرية للأخصائيين لاجتماعيامجلة الخدمة 

دراسة من منظور  :كآلية لمقابلة حاجات الشباب الجامعي الافتراضية(، المجتمعات 0222، أسماء )وحسنحجازي، سناء  -22

جامعة  ،ة والعلوم ا نسانيةالاجتماعيمجلة دراسات في الخدمة  ،جامعة حلوان ،ةالاجتماعيبيئي على طلاب كلية الخدمة 

 7426- 700 ،9ج ،22ع ،حلوان

 ،ة نمو جاً الاجتماعيالشبكات  :(، الفضاء السيبراني وأزمة القيم الأخلاقية في المجتمعات العربية02224وليدة ) ،حدادي -29

 7226- 722 ،7ع ،26مج ،مجلة الحقيقية

ير العادات يعلى تغ الاجتماعيفي برامج التواصل  الافتراضية(، أثر الجماعات 0222أحلام بين حميد ) ،الحربي -02

كلية اللغة  ،رسالة ماجستير غير منشورة ،دراسة تطبيقية على طالبات جامعة القصيم :ة للطالبات الجامعياتالاجتماعي

 جامعة القصيم6 ،ةالاجتماعيالعربية والدراسات 

 ،رسالة ماجستير غير منشورة ،لدى الطالب الجامعي والقيم الدينية الاجتماعي(، شبكات التواصل 0222كوثر ) ،خرخاشي -02

 بسكرة6 ،جامعة محمد خيضر

ة المباشرة: الاجتماعيه على العلاقات انعكاساتة والاجتماعي(، التواصل من خلا  الشبكات 0229خطابي، أحمد عيسى ) -00

 7226- 746، 222ة بغداد، عة في مدينة الشارقة، مجلة اخداب، جامعالاجتماعيدراسة ميدانية على مستخدمي الشبكات 

 ، دار وائل للنشر، الأردن6ا لكترونية(، ا علام الجديد والصحافة 0226الدليمي، عبد الرازق محمد ) -02

 بيروت6 ،دار النهضة العربية ،ةالاجتماعيالقيم والعادات  ،(2992دياب، فوزية ) -07

 226في التغيير، مجلة الباح  ا علامي، جامعة بغداد، ع الاجتماعي(، دور شبكات التواصل 0220الراوي، بشرى ) -04

 (، علم الاجتماع اخلي، الكويت، المجلس الوطني للثقافة والفنون واخداب02226رحومة، علي محمد ) -07

 (، التنظيم والمجتمع )النظرية والتطبيق(، مكتبة عين شمس، القاهرة29926الرشيدي، ملاف أحمد ) -06
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 ،مجلة العلوم القانونية والسياسية ،والتحو  في مفاهيم القوة والصراع السيبرانيلفضاء (، ا0229)إسماعيل  ،زروقة -02 

 26ع ،22مج

في الفضاء السيبراني وانعكاسه على القيم والعلاقات الأسرية،  الاجتماعي(، التفاعل 0229، فقيري )وليليسلامي، سعيد  -09

 2226- 272 ،2ج ،42مجلة البحوث ا علامية، ع

، اللجنة الوطنية 247(، الشاشة الصغيرة وأثرها في سلوكيات الأطفا ، مجلة التربية، ع0224زكي ) السنوي، معتصم -22

 0776- 072 ،القطرية للتربية والثقافة والعلوم، قطر

 الفيس بوف، وزارة إلى القبيلة من المستقبلية التحولات في ودورها الاجتماعي التواصل (، وسائل0222جما  ) السويدي، -22

 المتحدة6 العربية ا مارات المعرفة، وتنمية الثقافة

 ،مجلة القراءة والمعرفة ،التكنولوجية على التواصل الزواجي الاتصا خدمات وسائل  استخدام(، أثر 0226إنعام ) ،شعيبي -20

 2906- 242 ،222العدد  ،الجمعية المصرية للقراءة والمعرفة ،كلية التربية ،جامعة عين شمس

منطقة  :على الضبط الأسري في المجتمع الأردني الاجتماعي(، أثر مواقع التواصل 0222)سكري عويضة  ،الشهراني -22

 الأردن6 ،الجامعة الأردنية ،رسالة ماجستير غير منشورة ،الجبيهة أنمو جاً 

مجلة كلية  ،الافتراضية(، التأثيرات التربوية للمجتمعات 0222صلاح الدين ) ،ومعو أسماء  ،الحي وعبدعاد   ،صالح -27

 6جامعة المنصورة ،التربية

وعلاقتها بكل من التماسك الأسري وجودة الحياة  الاجتماعي(، وسائل التواصل 0202صميلي، حسن بن إدريس ) -24

 2776-062، 77النفسي، جامعة عين شمس، ع ا رشادالأكاديمية لدى طلاب جامعة جازان، مجلة 

لمها وتعليميها، المجلة العربية ل داب والدراسات ا نسانية، المؤسسة (، القيم المجتمعية وطرق تع0229عالي، حسن ) -27

 2296-022 ،6ع ،العربية للتربية والعلوم واخداب

، دار المسيرة للنشر والتوزيع 7مدخل إلى مناهج البح  في التربية وعلم النفس، ط (،0220عبا ، محمد خليل ) -26

 والطباعة، عمان6

 القاهرة6 ،دار المهند  للطباعة ،(، تنظيم المجتمع: النظرية والتطبيق0224)عبد العا ، عبد الحليم رضا  -22

بين الشباب في المجتمع السعودي: دراسة في الخصائص والمحددات،  الافتراضية(، العلاقات 0224عبد العا ، ماهر ) -29

 276- 22 ،26ع ،السعودية ،ة، جامعة ا مام محمد بن سعود ا سلاميةالاجتماعيمجلة العلوم ا نسانية و

ة ا يجابية لدى طلاب الاجتماعيفي تدعيم القيم  الافتراضية(، إسهامات المجتمعات 0226عبد المعطي، أيمن سيد سعيد ) -72

 246- 24 ،7ج ،46ع ،ةالاجتماعيمجلة الخدمة  ،المدار 
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